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IT, demokrati och det politiska uppdraget
IT for att befasta makt eller ge medhorgarna dkat inflytande
Felix Nolte

Over the last years, several democratic experiments in relation to ICT have
been conducted in Sweden. This article deals with the development in the
municipality of Alvsjo in Stockholm City, Sweden. Alvsjo has gained certain
reputation for their work in relation to democracy and ICT and is used
in this article to exemplify a major argument. This argument is related to
what kind of democratic development that can be expected in municipali-
ties with progressive ICT and democracy policies. Two views are contrasted
and investigated through a series of interviews. On the one hand, that ICT
is used to strengthen the ambition of local politicians to increase the influ-
ence of citizens and party members. On the other, that ICT strengthens the
development towards a few active politicians gaining more power.

This brief study indicates that while ICT is used for expanding the com-
munication and influence of the citizens, the same cannot be said for the
local political parties internally, where the notion that active politicians
are gaining more power cannot be dismissed.

Denna artikel behandlar den demokratiska utvecklingen i Alvsjo stads-
delsnimnd och garsirkilt in pé partiernas, och politikernas, lokala arbete
med demokrati och medborgardeltagande. Alvsjos demokratisatsning
har ront uppmirksamhet, bland annat f6r sin framétblickande anvind-
ning av Internet.

Inledningsvis tar artikeln avstamp i tva pastdenden kring I'T:s paver-
kan som ir férankrade i teorier om makt och inflytande. Intresset riktar
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sig mot hur demokratisatsningen utvecklas gentemot medborgare och
partier lokalt. Innan intervjumaterialet och analysen presenteras ges en
kort bakgrund till demokratifsrsoket i Alvsjo.

Intervjumaterialet bestdr av nagra nyckelpersoners, bade politikers
och tjinstemins, syn pa hur demokratiarbetet fungerar i ljuset av IT,
dels internt inom partierna och dels direkt mot medborgarna. Analy-
sen forsoker komma fram till hur tvd pastdenden — det ena om IT i
relation till 6kat inflytande bland medborgare och det andra om ett
fatal politikers 6kade inflytande tack vare IT — stimmer 6verens med
utvecklingen i Alvsjo.

Studiens bakgrund

Studiens syfte ir att titta pd hur tjinstemin och politiker idag ser pa
och anvinder IT i friga om makt och inflytande hos medborgare och
politiker i de lokala partierna.

For att ta reda pd detta formuleras tva pdstdenden som anvinds som
analysverktyg lingre fram. Det forsta pastdendet dterkopplar till Bar-
bara Cruikshanks och det andra till Robert Michels teorier. Valet av
dessa teorier ir gjort pa grund av att de skiljer sig frn varandra trots
ménga likheter. De kan dessutom betraktas som goda exempel for tva
teoretiska riktningar: strukturalism och poststrukturalism. Michels star
mer for strukturernas oundvikliga drift mot favilde och akt6rernas
vanmakt medan Cruikshank tror att ambitionen hos politiker ir av
avgorande betydelse. Observera att ingen av teoretikerna fornekar att
politikerna kan ha goda avsikter och de talar bdda om att strukturer
kan ha stor betydelse. De representerar inte varandras motsatser, utan
anvinds snarare for att kunna illustrera IT:s roll i den lokala demokra-
tiutvecklingen.

I forsta hand ar det lingre djupintervjuer som ir datainsamlingme-
toden i artikeln. Med andra ord 4r den en empirisk, kvalitativ studie.
Genom att vilja nyckelpersoner inom utvecklingen av demokrati i
stadsdelen ir forhoppningen att deras utsagor 4r férutom centrala ocksa
relevanta for de pastienden som provas i artikeln.
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Det klassiska verket som diskuterar favildet i politiska partier dr
Robert Michels Organisationer och demokrati. Det finns ocksa studier
inom aktuell svensk forskning kring temat favilde, till exempel Jan
Teorells Demokrati eller fatalsviilde? Om beslutsfattande i partiorganisa-
tioner. Nyckelpersonernas syn pa IT och demokrati kopplas dels till
favildet och dels till en aktuell diskussion om fortroendevaldas syn pa
sitt uppdrag. I artikeln nedan ges referenser till aktuell litteratur i form
av bland andra Marika Sannes Att se till helbeten.

Fallstudien ir en undersékning av IT i relation till deltagande pa
lokal nivé. Teoretiskt anknyter den till ett klassiskt statsvetenskapligt
tema om favildet inom politiska partier, om medborgarinflytande och
om strukturernas betydelse.

Barbara Cruikshanks tes om ambitionen att stirka inflytandet

Barbara Cruikshank skiljer sig frin mer pessimistiska strukturalister
genom Gvertygelsen om att det frin de fortroendevaldas sida finns en
vilja att stirka inflytandet hos medborgarna. Hon bekinner sig till rike-
ningen »poststrukturalism« (Cruikshank 1999, s. 124), vilket 4r en reak-
tion mot strukturalismen och dess tilltro till att det gir att nd en exakt
och systematisk uppbyggd kunskap om den sociala verkligheten genom
att forstd underliggande strukeurer. Det som dock behélls i namnet och
rikeningen 4r tilltron till strukturens makt i relation till individens frihet.
Detta ifrigasitter var egentliga mojlighet att fatta sjilvstindiga val. Bar-
bara Cruikshank f6r fljande resonemang: Om medborgare kan formas
genom strukturer, borde de ocksd kunna omformas. Politiker har i
ménga fall ambitionen att stiirka inflytandet hos medborgare. Genom
sina handlingar kan politiker alltsd aktivera medborgarna. Cruikshank
argumenterar mot fordomen att apati och maktlgshet dr bide orsaken
till och konsekvensen av politiska problem och for att politisk aktivitet
och kreativa forslag kan leda till att medborgare aktiveras och »skapas«
(Cruikshank 1999, s. 123f.). Givet detta ir det inte otinkbart att IT
i Alvsjos fall anvinds for att stédja politikernas ambition. Féljande
pastiende kan formuleras:
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* IT anvinds for att stddja ambitionen att stirka inflytandet hos
medborgare och partikamrater bland lokala politiker!

Robert Michels och oligarkins jirnhdrda lag

Diir det finns en stark organisation, finner vi i praktiken en ligre grad
av demokrati. (Michels 1983, s. 45)

Det andra pastdendet drivs av en, enligt Robert Michels, ofrinkomlig
process i politiska organisationer: oligarkins jirnharda lag.? Michels
formulerade sin lag utifrén analysen av det tyska socialdemokratiska
partiet under mellankrigstiden.

Michels ifragasitter t.ex. att direkt folkstyre skulle kunna motverka
favildet. Tvirtom tror han att direkt folkstyre limnar mindre utrymme
for serivsa diskussioner och dirmed ger mer utrymme for fatalet att
bestimma (Michels 1983, s. 39). Med tanke pa vilka mojligheter I'T ger
till direktdemokrati blir frigan mycket relevant. Han menar ocksa att
organisationen medfor att partiet delas i en majoritet av ledda och en
minoritet av ledare (Michels 1983, s. 50).

En annan sak som Michels lyfter fram ir att foretridare frin olika
politiska partier »tar sig ritten att bilda en krets som sitter sig 6ver de
ovriga i partiet« (Michels 1983, s. 122). Med detta menas att partifére-
tridare fir mer gemensamt med foretridare for andra partier in med
medlemmar i det egna.

Michels syn pd omréstningar dr dven den mycket krass och han anser
att »det inte i nigon hogre grad paverkar den verkstillande makten«
(Michels 1983, s. 256). Detta aktualiseras i och med att minga fler om-
rostningar i t.ex. Alvsjo majliggors genom paneler och IT-stod. Med
ny teknik skapas mojligheter att vinda sig direke till viljarna och ta
hinsyn till medborgarna snarare in partiet. | Michels anda skulle dirfor
foljande pastdende kunna formuleras:

* IT forstirker utvecklingen mot att ett fital partiaktiva fir okat
inflytande.



FELIX NOITE

Empirins bakgrund

Alpsjis forsik, en historik

Inspirationen till formerna f6r ett utvecklat demokratiarbete i stadsde-
len kom ursprungligen frin ett besék som stadsdelnimndens direktor
och ledningsgrupp m.fl. gjorde till den engelska staden York 1998. Chri-
ster Molander, som férfattade det forsta tjinsteutlatandet i frigan, var
en av deltagarna pd resan. Christer finns inte lingre pé plats utan jobbar
idag for Oracle. Besoket inspirerade till en e-demokratisatsning utifrén
ett antal perspektiv. I York arbetade man nimligen med utgdngspunke
iettantal principer om medborgarpanel, »readers’ group« och uppfolj-
ningssystem.’> Detta medf6rde att en grupp medborgare valdes ut for
att ge ett forsta utlitande kring nya f6rslag och fungera som »medbor-
garbarometer« i vissa frigor.

Inspirerade av detta arbete paborjades ett eget forsok. Till en borjan
ville ingen ta pa sig att hitta ett representativt urval av befolkningen
i Alvsjo. Bade SCB och det egna statistikkontoret var tveksamma till
att vilja ut medborgare pd grund av svirigheterna med urvalet. Ett
konsultforetag tog pa sig att forsoka och en enkit gick, efter noggranna
overviganden kring representation, ut till 2.500 Alvsjobor. Medan den
vintade svarsfrekvensen lig pd ndgra procent inkom 6ver 500 svar.
Satsningen har allt eftersom utvecklats och inkluderar nu manga fler
funktioner in panelen, som till exempel medborgardialogen eller med-
borgarforslaget.

Satsningen har fallit mycket vil ut och fitt en rad intressanta effekeer.
Bland annat att Alvsjoborna anser att de har mycket god tillging till
information om stadsdelens utveckling och att de ocksé kinner att de
kan paverka i storre utstrickning dn i andra stadsdelar, enligt en aktuell
mitning. Det finns sjilvklart variationer mellan grupperna. De som
tycks ha engagerat sig mest i medborgardialogen ir i huvudsak vilut-
bildade svenskfédda minniskor i yngre medeléldern.®
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Elektroniskt medborgardeltagande idag

Medborgarpanelen: Alvsjo har en medborgarpanel bestiende av 500
personer representativt utvalda ur invinardatabasen. Panelen ér repre-
sentativ med avseende pa alder, kon och adress (det finns tva delar av
Alvsjé med klart olika karakeir), ddremot finns litet f6r £ ungdomar
och dldre. Man skickade brev till 2.500 personer, av dessa svarade 540
positivt. Panelen fir svara pa enkiter. Aktiviteten startade i juni 2000
och under andra hilften av aret gjordes tre enkiter. Under 2001 publi-
cerades inga enkiter. Resultaten har presenterats pd webben. Alla kan
se vilka frdgor som ir uppe, alla kan se vad medborgarpanelen svarar.
Svaren i sin helhet (fritextsvaren, kommentarer till enkitfrégorna) gir
ut bara till medborgarpanelen — ett sammandrag publiceras offentligt
nir kommunen bearbetat svaren. En frigeomgéng ligger ute pd web-
ben ungefir tvd veckor. S3 snart enkiten stings publiceras resultaten
pa webben f6r alla att ta del av.

Medborgartorget ir ett diskussionsforum med ett antal forbestimda
diskussionsimnen.® En av de populiraste frigorna rorde skollokalpla-
neringen. Trots att inldggen har varit minga har de som forekommit
varit relativt utforliga och av god kvalitet.

Medborgarforslager: Medborgare har forslagsritt i kommundelsnimn-
den. Man kan limna forslag via e-post eller pd annat sitt. Man kan
sjilv presentera sitt drende i nimnden eller fi det upplist. Det finns
ett formulir pd webben, och hanteringen av inkomna f6rslag beskrivs
tydligt.

E-forvaltning: En intressant och dnnu ovanlig funktion ir att man
under rubriken »Insyn« kan soka kommunala handlingar efter imne,
t.ex. pi »Aldreomsorg«. Resultatet blir att man far fram alla tjinsteut-
litanden, protokoll och foredragningslistor till nimndsammantriden
som finns i imnet. Man kan ocksd prenumerera pé foredragningslistor
och protokoll och man kan flja ett irende frin att det kommer in som
en inkommen handling i férvaltningen, den process det gir igenom for-
valtningen och vilka svar forvaltningen skriver, vad nimnden beslutar,
och till hur det hanteras sedan. Detta hanterar man tekniskt med ett
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verktyg kallat Insyn, utvecklat for en annan stadsdel, Norrmalm (som
ocksa arbetar aktivt med medborgardeltagande pa nitet).

Demokratiarbete i forindring

Aven om satsningen tycks ha pabérjats for att prova vilka majligheter
informationsteknik kan erbjuda tycks den nu snarare utgd frin de-
mobkratin och se hur IT kan anvindas som verktyg. En intressant sak
som de intervjuade har upplevt pd senare tid 4r den ringa betydelsen
av »nitet«. Det finns ménga andra sitt att kommunicera med med-
borgarna. Det tjinsteminnen forsoker gora idag ir att arbeta med sd
kallade »fldden«. Med floden menas kedjor av kommunikation. Fératt
nd ut med en viss information vid en viss tidpunkt for att kunna pa-
verka ett visst beslut krivs framf6rhallning och planering. Inte minst i
friga om medborgardialogen ir detta viktigt. Dessutom ir det viktigt
att informationen som gr ut till medborgarna skall vara enkel. Dirfor
produceras ett informationsblad som heter »Insyn« dir tillvigagings-
sittet for att paverka nimnden beskrivs i detalj pé ett begripligt sitt.

En annan skrift som produceras dterkommande ir »Infobladet« (lo-
kalt informationsblad). Den tar upp vad som hinder i stadsdelsnimn-
den och allmin information om hur man nir Alvsjs stadsdelsforvale-
ning och paverkar den. Infobladet har vid mitningar visat sig ha 90%
penetration pa hushéllen i stadsdelen.

[T-satsningen har f6rt med sig en rad positiva effekter. Stadsdelen har
fate rykte om sig att bedriva ett framgangsrikt demokratiarbete. Norr-
malm har vid flera tillfillen konsulterat Alvsj6. Alvsjo har dessutom
vunnit ett stort kvalitetspris som delas ut av Stockholms stad och har
ddrfor blivit nedringda av andra som undrar »hur de bar sig dt«.”

Man skulle kunna siga att demokratiarbetet pa olika sitt blivic mer
etablerat. I april 2001 beslutade stadsdelsnimnden att tillsitta en tvir-
politisk demokratigrupp. Under det férsta motet i september diskute-
rades principerna for arbetet och gruppens uppdrag som angetts som

foljande:*
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* att ligga upp forslag till rikdlinjer for hur inflytande- och demo-
kratifrdgorna ska utvecklas i Alvsjo samt
* att titta pd forslag/idéer till rutiner och tekniska l3sningar m.m.

Tekniska svérigheter med medborgartorg och medborgarpanel, och
ouppfyllda I6ften frin IT-foretaget har varit ett dterkommande sorge-
barn:

Medborgartorgets och Medborgarpanelens tekniska problem kvarstir.
Forvaltningen har varit i kontakt med IT-foretaget i vecka 40 och det har
visat sig ta lingre tid att bygga om funktionerna iin vad man tidigare sagt.
Minst 1 ginglvecka kommer forvaltmingen att kontakta IT-foretaget.’

Intervju och analys

Jag har valtatt gora en handfull kvalitativa djupintervjuer med personer
direkt involverade i den lokala demokratiutvecklingen, som dirfor for-
bliranonyma. Dessa personer ir bdde politiker och tjinstemin som idag
dr aktiva i arbetet med att utarbeta strategier, ansvara for drift och un-
derhdll av projekten och som varit framtridande i dessas utveckling.

Vad giller intervjun med Christer Molander dr den frin tiden dd han
fortfarande arbetade i stadsdelen. Dessutom anvinds intervjun endast
for att belysa bakgrunden. Samtliga intervjuade kan sigas vara centrala
i den demokratiska utvecklingen. Det finns tva viktiga avviganden att
gora vad giller tendens och oberoende i politikernas fall. De har inte
uttalat sig sirskilt ideologiskt i frigorna eller framstillt sitt parti i en
sarskilt god dager, men detta fortar dock inte all form av tendens; det
finns kanske en lojalitet mot till exempel andra fritidspolitiker. Trots
att mycket tyder pd att de politiska skillnaderna tycks vara marginella
och att resultaten gir att generalisera dr det viktigt att ha i dtanke att
medlemmar frén bara ett parti blivit intervjuade.

De béda intervjuade foretridarna for forvaltningen, som arbetar
med stadsdelens kommunikation med medborgarna, hade intrycket
att nimndstyrelsen var enig oavsett politisk firg.! Detta tycks tona
ned betydelsen av partipolitiken 6verhuvudtaget pa denna nivd och
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gér i linje med aktuell forskning om kommunala fritidspolitiker som
pekar pd att det bland fritidspolitiker tycks rida en ganska konservativ
ideologi om det »allminna bista« (Sanne 2001, s. 218). Om detta gil-
ler f6r kommunala nimnder borde det utan storre problem kunna g
att versitta ocksa till stadsdelsniva. En av de intervjuade politikerna

papekar dock att

Stadsdelsnimnder dr mairkliga konstruktioner. Medborgarna far inte
vilja sina foretriidare trots att fragor som handikapp, vissa vérd-och
vigfragor ligger pd den nivin. Storlek pi pengar bestims inte heller i
niimnden. Allt detta gor att det blir svirt for méinniskor att se var be-
sluten fattas."

[ fritidspolitikens »grundideologi« dr det dock viktigt att kinna till att
det inte 4r riktigt legitimt att engagera sig i politiken for att £ make,
pengar eller status eller att agera partistrategiskt pa bekostnad av vettiga
beslut (Sanne 2001, s. 84). Mot denna bakgrund bér man dirfor ha
i atanke att intervjusvaren a priori frmodligen anger en viss samsyn
som bygger pa »rimliga beslut 6ver partigrinserna«. I Alvsjos fall anger
de bada intervjuade att det kring frigor som rér demokrati och med-
borgarengagemang rider ganska stor samsyn. Inom de statsbirande
partierna ligger man hyfsat nira varandra vad giller synen pa demokrati
och deltagande.™

I Marika Sannes avhandling Azz se till helheten stills ocksd frigan
vem eller vad fritidspolitiker anser sig representera i nimnden. Ett av
de vanligaste svaren som de intervjuade anger pd denna friga ir att de
representerar sitt parti och partiets viljare och ideologi, virden och
program (Sanne 2001, s. 123). Frigan ir naturligtvis hur detta paverkar
till exempel den lokala partiorganisationen.

Vad talar for det forsta pdstdendet?

Forsta pdstdendet: IT anvinds for att stodja ambitionen att stirka infly-
tandet hos medborgare och partikamrater bland lokala politiker.
Det ir nog inte kontroversiellt att tala om den uttalade ambitionen
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med IT-satsningen som ett f6rsok att involvera medborgarna och pa
ett eller annat sitt stirka deras inflytande. Féljande text introducerar
medborgarpanelen pd hemsidan:

Vi vet att intresset for politik och samhillsfrigor ér stort i Alvsjo. Trots
detta minskar antalet medlemmar i de politiska partierna och dessutom
sjunker valdeltagandet. ldag stiills ocksd higre krav pd insyn i ett tidigt
skede i de fragor som vi politiker idr pd vig att besluta om. Internet idr
en plats att mata dagens krav pa snabb och modern kommunikation och
vi behiover diirfor priva nya vigar och ny teknik for att fi synpunkter
i viktiga frigor.

Deltagarna i Medborgarpanelen iir vira ridgivare som cirka 6 ginger
om dret svarar pd en del fragor i enkéitform. Deras synpunkter iir mycket
viktiga infor besluten som vi politiker kommer att fatta. Resultatet av
dessa enkiiter — och vad vi i nimnden beslutar — fir du reda pdi genom
att besoka hemsidan eller titta i informationsbladet. Om du dr panel-
medlem si har du fitt ett anvindarnamn och losenord. Med detta kan
du logga in till higer pa sidan och svara pd enkditen."

Tonen anger mycket tydligt att stadsdelsnimnden vill forstirka med-
borgarengagemanget. Om vi tittar pd de mélsittningar som de inter-
vjuade politikerna angivit med den tvirparlamentariska gruppen ser
vi ocksd att de tycks fokusera pd medborgarperspektivet. Dels handlar
det om att losa problemet med var minniskor skall kanalisera sitt en-
gagemang och dels handlar det om att ge medborgarna svar oavsett
frigan. Andra mélsittningar som nimns ir att ge medborgarna 6kad
kunskap och 6kat inflytande pa stadsdelsnivé och att bedriva stindigt
kvalitetsarbete.

Férhoppningarna 4r manga, inte minst for att jobba med det ir liga
medborgardeltagandet pa och intresset f6r nimndméten. Genom vir-
tuella 16sningar skulle dels medborgare kunna ta del av métena och
dels skulle nimndledaméter kunna nirvara pé distans. En mélsittning
var/dr ocksi att det skall vara enkelt att kommunicera med medbor-
garna och enkelt f6r medborgarna att interagera. Dirtill finns det en
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strdvan efter parallella informationskanaler: infobladet och webben till
exempel.'*

De béda intervjuade politikerna hyser en forhoppning om att ge
medborgarna storre inflytande och bittre service med hjilp av nit- och
informationssatsningar. Den mest framgangsrika satsningen ir informa-
tionsbladet som delas ut i form av ett a4-papper i hushallens brevlidor.

Genom IT-satsningarna blir politiken och politikerna synliga vilket
skapar méjligheter for medborgarna att hjilpa politikerna att fatta
bittre beslut.” En intressant observation som en av de intervjuade
politikerna anger 4r att »minniskor tycks ha tid f6r I'T«, i bemirkelsen
att anvinda Internet. Om s8 ir fallet dr det ett intressant spar att folja
som antyder att det kan finnas en néjesdimension i IT-satsningarna,
inte minst i friga om medborgarpanelen.'® Den andra politikern lyfter
fram mojligheter med e-forvaltning fr att underlitta f6r medborgarna.
Som exempel nimns den nedlagda ungdomsmottagningen: Vart kan
unga vinda sig nu? Den sjilvklara platsen for frigor ir nitet och hir ir
det viktigt att ha informationen littillginglig."”

Emellertid tycks inte méjligheterna med IT vara sirskilt effektiva
nir det giller att stidrka inflytandet inom partierna. Den lilla kdrnan av
aktiva hos t.ex. moderaterna i Brinnkyrka férening som e-postar regel-
bundet till varandra, men till de 180 medlemmarna i registret saknas
rent av e-postadresser. Detta dr dock en situation som den engagerade
gruppen pa ungefir 15 personer ir vil medvetna om. De upplever att
de har haft enorma svérigheter med att dra ditandrain den lilla kiirnan
aktiva. Under varen ir dock mélsittningen, enligt en av de intervjuade
politikerna, att ha en rundringning for att f& adresser och borja engagera
minniskor infor valet.'®

Vad talar for det andra pistiendet?
Andra pastdendet: IT forstirker utvecklingen mot att ett fital parti-
akriva far 6kat inflytande.

Slutsatserna utgér frin en lokal partiférening och det 4r dirfor
svért att generalisera till hur situationen ser ut f6r alla lokalféreningar
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i stadsdelen. Enligt de intervjuade personerna skall det i realiteten se
ungefir likadant ut i de andra partierna, vilket gor att jag dnda vill
problematisera detandra pastdendet."” Michels utgdr frin att en omfat-
tande organisation med stort inflytande medfér maktkoncentration.
Jimfort med andra politiska nivder, som stat eller kommun, ir inte det
stora inflytandet sd pétagligt i stadsdelen. Det politiska utrymmet ir
begrinsat till en budget som sitts pd hogre niva.

De intervjuade idr dverens om att kopplingarna till féreningslivet
ir manga. Béda politikerna dr medlemmar och styrelseaktiva i flera
foreningar. Michels tolkning av detta skulle formodligen vara att den
starka kopplingen mellan f6reningslivet i allmidnhet och den politiska
aktiviteten tyder pd att ett fital personer dominerar alla organisationer
och att toppen i en organisation kiinner toppen i den andra, att eliterna
overlappar varandra. Aven om detta kan stimma bor man ha i dtanke
att dessa si kallade »eliter« bygger pa ideellt fritidsengagemang vilket
formodligen signalerar att vissa minniskor ir féreningsminniskor och
andra inte, snarare 4n indikerar makthunger.

I friga om seriosa, nyanserade diskussioner s tycks det férekomma
goda diskussioner pd det virtuella medborgartorget.® Det forefaller
dock inte finnas ndgot virtuellt forum f6r intern diskussion inom det
studerade partiet pa stadsdelsniva. Detta kan bero pa flera saker, inte
minst pd att kostnaderna for hemsidor eller mer avancerade intranit
kan vara hoga. De lokala foreningarna har inte resurser for att skaffa
tillgdng till kostsamma losningar. Trots detta finns det e-13sningar i
form av diskussionslistor p& Internet som ir gratis, eller innu enklare
mottagarlistor som bara kriver att medlemmarna kan ha tillging till
Internet pd nagot sitt.

Michels tar upp utvecklingen mot ledare och ledda i politiska partier.
Mindre in tio procent av partimedlemmarna tycks vara aktiva i det
studerade fallet.?! Detta fital nominerar kandidater och driver frigor
ganska oberoende av resten. Men om si fi medlemmar 6verhuvudtaget
dyker upp kan man ocksa friga sig vilket intresse det finns partiet frin
medlemmarnas sida av att pdverka och vad detta beror pa.
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Intervjupersonerna har en samstimmig bild av att de partipolitiska
skillnaderna ir marginella, inte minst vad giller demokratifragor.??
Partiaktiva och medlemmar i nimnden frin olika partier tycks bilda
en krets av samforstdnd kring de flesta centrala frigor. Detta stddjer
Michels idéer om att det kan finnas en hog grad av samforstind mellan
ledareiolika partier. Samstimmigheten kan ha att géra med en utbredd
»fritidspolitikerideologi« som nimndes tidigare, som snarare gir ut pd
att 1sa praktiska problem #n att diskutera ideologi.

Det finns en viktig dimension som Michels talar om som saknas idag:
Att partier stindigt vixer som organisationer och att dessa dessutom
formaliseras allt mer. Vi ir inte lingre i de politiska partiernas glans-
dagar frin borjan pa 1900-talet nir medlemsantal och medel stindigt
vixte. Idag for de flesta partier, och inte minst lokalorganisationer, en
krympande tillvaro. Den politiska klassen av oligarker kinns fjirran
fran hur den lokala politiken ser ut idag.

I partiet som studerats tycks engagemanget av olika skil vara be-
grinsat till ett fital partimedlemmar. Enligt de intervjuade tycks inte
mycket ha gjorts frin de partiaktivas sida for att engagera de dvriga
medlemmarna, i varje fall inte jimfért med satsningarna som vinder
sig direke till medborgarna.

Slutsats

Denna mycket begrinsade undersskning kan vara borjan pa mer om-
fattande empiriska studier. En viktig sak att ha i dtanke innan allt for
omfattande generaliseringar gors ir att Alvsjo ir ett extremfall i friga
om stadsdelsnimnder och lokala forvaltningar. Stadsdelen har fatt pris
for sin information till medborgarna och dessutom betraktas den som
en av de mest progressiva i Sverige vad giller IT-stod.

Med forbehdll for att undersokningen dr mycket begrinsad och i
ljuset av att Alvsjo kan ses som ett extremfall tycks IT stodja ambitionen
att stirka kommunikationen mellan medborgare och fortroendevalda.
I frigor som rér medborgarengagemang tycks dsiktsskillnaderna mellan
partierna vara smd. Det verkar allts finnas en positiv relation mellan
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utnyttjandet av IT och de ambitioner om 6kat medborgardeltagande
som finns bland politikerna i Alvsjo.

Diremot finns det inget som tyder pd att IT styrker kommunikatio-
nen mellan mer och mindre aktiva partimedlemmar utifrén exemplet
i Alvsjo, snarare tvirtom. E-post mojliggor en tit kontake och utbyte
av dokument mellan partimedlemmar frin en till mdnga som andra
kommunikationsmedel inte kan ge. I och med att bara den aktiva kir-
nan i partiet anvinder e-postlistor och stindigt forbittrar sin interna
kommunikation hamnar de andra allt mer ohjilpligt efter. Det ir vik-
tigt att ha undersokningens begrinsade omfattning i dtanke, med det
andra pastiendet kan inte avfirdas. Forskning som visar att partier i
stadsdelar med vilutvecklade IT-satsningar, som i t.ex. Alvsj('j, borde
vara svagare in i stadsdelar eller kommuner diir IT f6r kommunikation
med medborgarna ir mindre etablerat finns inte att tillgd, men kanske
dr det s att I'T-satsningar underlittas av svaga partier?

Den lokala partiféreningen tycks inte ha tagit del av eller inspirerats
av stadsdelens starka e-demokratisatsning. Lokalt har satsningarna gen-
temot medborgarna varit intressanta och priglats av en vilja att stirka
inflytandet hos dem medan satsningar indt inte varit aktuella. Inter-
vjuerna anger goda intentioner med satsningarna och det vore fel att
tala om makthungriga eller onda politiker, snarare kan det vara friga
om svérigheter och trosklar med ett vikande politiskt engagemang i
politiska partier som skiljer sig radikalt frin den verklighet Michels
beskrev. Kanske kan ny teknik hjilpa oss att forbittra och losa vissa
demokratiska problem, men tyvirr inte alla.

Felix Nolte iir doktorand inom DemocrI T-programmet vid Orebro Univer-
sitet. Hans forskning kretsar friimst kring demokrati och IKT i relation till
nya medier och underhillning.

E-post: fnolte@civilsociety.umd.edu
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Noter

8.

9.

Barbara Cruikshank anvinder begreppet »Will to Empower« som hir dversatts
med »Att stddja ambitionen att stirka inflytandet hos«. Det finns mig veterligen
ingen vedertagen Gversittning. Aven om bemiktiga kan vara en bittre direkt-
dversittning av ordet »empower« s har ordet ocksd en annan konnotation och
klang pa svenska.

Michels betraktas tvivelsutan som strukeuralist.
Intervju med r3 och r4.

Intervju med Christer Molander.

Intervju med p3 och r4.

De huvudsakliga diskussionsimnena ir barn och ungdom, dldreomsorg, handi-
kappomsorg, gatumiljé och parker, miljdarbete och Agenda 21, demokrati och

Gvriga.
Intervju med p3 och r4.
Minnesanteckningar 2001-09-25.

Minnesanteckningar 2001-09-25, 2001-10-09, 2001-11-22.

10. Intervju med p3 och r4.

11. Intervju med p6.

12. Se intervju med P6 och ps.

13. Alvsjs Stadsdelsforvaltning 2002.
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14. Intervjuer med ps och pé6.
15. Intervjuer med ps och p6.
16. Intervju med ps.
17. Intervju med p6.
18. Intervjuer med ps och 6.
19. Intervju med ps.
20. Intervjuer med p3 och 4.

21. Intervju med ps och r6.

22. Samtliga genomférda intervjuer.
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