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This literature overview shows that there is still a gender gap in computer
use and computer attitudes. Boys and men use computers more frequently
and for more purposes than girls and women do. They also show a more
positive attitude and are more self-confident than girls/women. These dif-
[erences have raised questions concerning mens dominance and power in
computer-related use and work, and discussions of a step backwards in

gender equality.

Vad skall man anvinda datorer till? Svaret blir ofta olika beroende pa
dlder och kon hos den tillfrdgade. Det unga barnet skulle frmodligen
anse att det var ett verktyg for videospel, skolbarnet att man kan spela
pa datorn och utnyttja den for skolarbetet, studenten skulle finna den
anvindbar for uppsatser och kommunikation via e-post, eller rentav dis-
tansutbildning, och forskaren skulle se datorn som ndgot att undersoka,
analysera och skriva rapporter om. Oavsett hur man uppfattar datorer,
sd dr de varken mer eller mindre in den mjukvara som de kan anvinda.
Men f6r vilka 4r denna mjukvara skapad? Enligt Kiesler, Sproull och
Eccles (1985) sd dr det innehéllet i datorprogrammen som uppritthéller
den manliga dominansen i informationstekniken. Samma asikt uttryck-
te Sylge 10 dr senare (1995): det 4r min som utformar mjukvara f6r
andra min och for kvinnor.
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Historik

Fore 1980-talet s nimns knappast kvinnor i ndgot datorsammanhang,
trots att de tidigt deltagit i dator-och programutveckling. Bjérk och
Saving (1975) beskrev Babbages »datormaskin« frin 1840-talet men
nimnde inte att Augusta Ada Lovelace skrev instruktionerna till denna
forhistoriska maskin. De nimnde dven monsterdatorn (30 ton!) ENIAC
frin 1946 men inte att Adele Goldstine skrev det forsta programmet.
Ej heller att Grace Hopper var en centralfigur i utvecklingen av pro-
grammeringsspriket COBOL och att hon skapade uttrycket »bug« for
programfel (Dicesare, citerad i Lockheed 1985).

Utvecklingen har dock gitt mot att allt fler har hemdatorer och att
skillnaderna i anvindning mellan vuxna bérjar utjimnas, medan kons-
skillnader kvarstdr gillande barnens forhéllningssitt till datorer (Haw-
kins 1985; Appelberg & Eriksson 1999). Under &r 2000 var ca 69% av
befolkningen »datoranvindare« (SCB 2000). Fordelat pd kon s var
73% av minnen och 65% av kvinnorna datoranvindare. 36% av min-
nen anvinde datorer dagligen jimfért med 21% av kvinnorna. Forsberg
(1996) ansig att ojimnheten i anvindande visade att det var dubbelt
s4 minga min som kvinnor som anvinde sin hemdator nigon ging i
veckan, vilket férklarades med att kvinnor ir nyttoanvindare, de har
alltsd ett specifike syfte i dtanke nir de slar pd sin hemdator. Min ir
vandrare, de gdr ut pa en surfpromenad utan mal eller inriktning och
stannar till d& och da. GVU (Graphic Visualization Usability Center) re-
dovisar olika sifferuppgifter f6r WWW-anvindare varje halvir. 1996 var
fordelningen pd Internet globalt 31% kvinnor och 69% min. De senaste
siffrorna ir frén 1998 (oktober) och visar frdelningen 34% kvinnor
och 66% min, ingen imponerande 6kning i andelen kvinnor pd tva
dr (GVU 2000). Liknande siffror redovisar Norge (Stuedahl 1998).
I Europa var fordelningen 18% kvinnor och 82% min (GVU 2000;
siffror frin oktober 1998). Redan dd hemdatorerna introducerades pa
1980-talet pdpekades det att konsskillnader foreldg i anvindningen av
denna nya teknik (Moursund 1984), och detta pdpekande kvarstar idag,
18 dr senare.
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Enligt IT-kommissionen (1996) leder denna obalans i datoranvind-
ning mellan kénen till att det manliga tankesittet fir strre tyngd och
dominans, vilket kvinnor anses forlora pd. Dessvirre dterfanns denna
obalans dven i datortidningarnas reklam léngt in pa 1990-talet, dir min
forekom dubbelt s ofta som kvinnor, dir kvinnor framstilldes som
passiva dskddare och min aktiva anvindare, dir kvinnor var kontors-
arbetare och min chefer, dir kvinnor forkastade datorer, eller fram-
stilldes som sexobjekt (Ware & Stuck 1985; Mortberg 1994). Jerndal
(1999) framhsll att till och med Arlas reklambilder pd mjslkpaketen i
bérjan pd 1999 (som handlade om »Kvinnor och IT« resp. »Min och
IT«) speglar denna snedhet i hur bilder anviinds, som férstirker min-
nens dominans och kvinnornas passivitet i tekniksammanhang. Det
finns dock krafter som forsoker att indra pd sakernas tillstind, t.ex.
den s3 kallade »cyberfeminismen« vars syfte dr att uppmana kvinnor
att ldra sig datorer for att kunna utnyttja Internet for feministiska och
sjalvutvecklande syften (Gajjala & Mamidipudi1999). Bakom dessa in-
tentioner finns uppfattningen att minnen genom sin dominans inom
tekniken bibehéller sin makt ver kvinnan (Wajcman 1991) eller rent av
forsoker osynliggéra henne (Cronberg 1994). Liknande asikter uttalas
dven frin en manlig synvinkel som frigar sig vad teknik symboliserar,
och betyder, for maskulinitet, eftersom dessa tvé forefaller forstirka
varandra (Murray 1993). Murray ansdg att kulturellt och strukturelle
dr det en friga om att ha och bibehélla makt. Spendler (1993) hade en
ganska negativ syn pa maktfrhallandena och kvinnors méjlighet att fa
inflytande. Han papekade att det tryckta ordet har funnits i 500 ar och
att kvinnor helt nyligen har fitt inflytande i detta medium. Dessvirre
sd ansdg han att kvinnor 4r lika langt fran inflytande 6ver elektroniska
media idag som de var frin det tryckta ordet for 500 &r sedan.

Dagsliget

Denna utveckling pa datoromridet har inom forskarvirlden banat vig
for nya fragestillningar och problemomréden eller studier av gamla
stereotypier i ny skepnad: Vilka skillnader finns det mellan konen
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gillande inlirning och anvindning av datorteknik? Vilka kognitiva
formégor krivs f6r att kunna maximera nyttan av tekniken? Har spa-
tial forméga och skicklighet betydelse, och kan dessa i sé fall forklara
konsskillnader? Uppfattar smé barn datorer och datoraktiviteter som
konsrelaterade? Genom den explosionsartade utvecklingen av Internet
och dess »chat«-grupper har vi dven ruskat liv i den eviga frigan om
skillnaderna i manlig och kvinnlig kommunikation och hur denna
paverkas on-line. Kan kvinnor bli mer jimstillda med min i den da-
toriserade kommunikationen (Adrianson 2001)? Frigorna ir pd intet
sitt ovisentliga, eftersom svaren borde vara ledstjirnor i utvecklingen
av framtidens informationsteknik och programvara. Hawkins (1985),
som arbetade med barn och teknik, pipekade redan for sjutton ar
sedan att flickor férmodligen lir sig mindre om datorer och datoran-
vindning dn pojkar, samt att de har mindre méjlighet att kontrollera
informationstekniken.

Om skillnaderna redan pd grundskoleniva ir stora, sd kan detta fa
konsekvenser for stora grupper av minniskor senare i livet, t.ex. inom
det kraftigt 6kande utbudet av distansutbildningsprogram. Barrett och
Lally (1999) undersokte inlidrning och socioemotionellt beteende i dis-
tansutbildning och fann att kvinnor och min som deltog i seminarier
on-line inte skilde sig sa mycket i kognition och meta-kognition men
diremot socialt och interaktivt. Minnen sinde fler texter 4n kvinnor-
na, texterna var dubbelt s& linga och innehsll mer socio-emotionellt
innehédll. En ytterligare aspekt idr diskussionen om jimstilldhet mellan
kvinnor och min i samhillet och huruvida Internet paverkar den demo-
kratiska processen (Carstarphen & Johnson-Lambiase 1998). Eubanks
(2000) hivdade att World Wide Web ir aktivt aggressivt gentemot
kvinnor — inte tekniken i sig men attityderna frin de minniskor som
anvinder det. Debatten om demokrati i cyberspace f6ljs av en debatt
om Internetetik (Adam 2000; Buchanan 2000).
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Orsaker till konsskillnader i datoranvindning

Internationellt sett finns stora skillnader mellan pojkar och flickor d&
det giller att anvinda datorteknik, sdsom spel eller bildframstillning,
och att studera informationsteknik/programmering pa gymnasium och
hogskola (Hawkins 1985; Lockheed 1985; Christensen 1998) och liknan-
de monster finns gillande barn i Sverige (Appelberg & Eriksson 1999).
Det forefaller dock finnas en tidig alder i utvecklingen (3 4r) dé dessa
skillnader dnnu inte uppstatt (Williams & Ogletree 1992). Man kan s3-
ledes fraga sig varfor dessa skillnader uppstar. Detta har forstés betydelse
for barns och ungdomars olika méjligheter i ett utbildningsvisen som
allemer forlitar sig pd teknik och detta far 4ven senare betydelse gillande
mojligheter pd arbetsmarknaden och arbetsplatsen.

Biologiska skillnader

Schrage (1999) stillde sig frigan om man kan s6ka svar p& konsdifferenser
i hjirnans olika struktur hos pojkar och flickor. I amerikanska matema-
tiska standardiseringstest visade det sig att av de 10% bista eleverna sa ir
forhallandet 3:1 for pojkar och av de 1% bista sa ir forhallandet 7:1 for
pojkar. Varfor? Schrage undrade om detta 4r en kulturell skillnad som
giller i USA, eller om det faktiskt foreligger en sddan biologisk skillnad.

Det finns teorier (Kolata 1983) som vill hivda att hog férekomst av
konshormonet testosteron redan i fosterstadiet skulle skapa manliga
matematiska genier. Att det férekommer topp-perioder hos pojkar men
inte hos flickor i testosteronutséndringen under den prenatala perioden
(8—24 veckor) och efter fédseln (o—s manader) ir vilkint. Man frigar sig
om dessa perioder sammanfaller med kiinsliga perioder i hjirnans utveck-
ling och om detta har betydelse for den vuxnes kognitiva férméga. En
studie (Grimshaw;, Sitarenios & Finegan 1995) miitte testosteronnivéer i
prenatalt fostervatten och direfter barnens formdaga till mental rotation
i 7-&rsdldern och fann att flickor med hog testosteronniva var bittre pa
sidana uppgifter in flickor med lig nivd, medan pojkar med ligre nivéer
presterade bittre 4n pojkar med hdgre testosteronnivier. Gouchie och
Kimura (1991) fann liknande resultat f6r pojkars vidkommande men
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¢j for flickors. En intressant jimforelse gillande kénshormonernas
paverkan pd kognitiva firdigheter 4r androgen-, antiandrogen-och
ostrogenbehandling vid konsbyte. Resultat frin Van Goozen, Cohen-
Kettenis, Gooren, Frijda och Van de Poll (1995) visade att de som fatt
androgenbehandling (kvinna-till-man-transsexuella) genomgar for-
dndringar i kognitiva formédgor i maskulin riktning medan de som fatt
antiandrogen- och 8strogenbehandling (man-till-kvinna-transsexuella)
foriandras i feminin riktning. Detta innebir att mattfulla 6kningar av
androgener forstirker spatiala fardigheter och, eventuellt, sinker verbal
rorlighet medan antiandrogen- eller 6strogen-behandling undertrycker
spatiala firdigheter. Detta resultat kan dock bero pé att de transsexuella
var annorlunda neurohormonellt redan frin borjan och att expone-
ringen for behandlingen fir en aktiverande effekt.

Mannens hjirna dr nigot storre och tyngre 4n kvinnans vilket fore-
slagits som forklaring till midnnens bittre spatiala forméga (Ankney
1992), liksom skillnader i struktur (t.ex. Swaab & Hofman 1995; Lucas,
Lombardino, Roper & Leonard 1996) och lateralisering (Allen & Gor-
ski 1991; Aboitz, Scheibel, Fisher & Zaidel 1992). Ingen av dessa teorier
har i empiriska studier kunnat beligga samband mellan dessa skillnader
och de kognitiva férmigorna.

Debatten om arv och miljé har pagitt i manga &r och dessutom i
végor; ena drtiondet s dr det mesta miljo och det andra drtiondet idr
det arv. Vi dr nu inne i ett drtionde av biologiska férklaringar till de
flesta psykologiska och sociala fenomen i samhillet. Malin Rénnblom
(1999) papekade i en debattartikel att konsskillnaderna som ofta pavisas
i denna forskning dr mycket sma och att det ir storre skillnader mel-
lan individer av samma kén dn det dr mellan kénen. I grundskolan ir
skillnaden inte s stor mellan flickor och pojkar i matematik men den
okar i slutet av hogstadiet och i gymnasiet (Morgade & Bonder 1995),
da flickor 6vergar till humaniora och samhillsvetenskaper istillet for
matematik och naturvetenskap (Farenga & Joyce 1999). Detta tyder
pa att en stereotyp social forvintan pd konen kan ha betydelse, jaimte
en eventuell biologisk skillnad.
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Socialisering
Nir persondatorerna introducerades (av ldrare i matematik) i skolorna
pa 1980-talet sd var detta i huvudsak av intresse for pojkar. Flickor lim-
nades utanfor den nya tekniken (Saunders 1978; Rogers 1986; Terlon
1995). Datoranvindande och teknik/matematik fick en stark koppling
till varandra och d3 de sistnimnda traditionellt betraktades som »man-
liga« dominer fick #ven informationstekniken denna prigel. Detta for-
hallande gillde dven f6r Sverige, enligt Gunnel Andersdotter (1997),
som hivdade att datorer bérjade anvindas i svenska skolan av lirare i
matematik och naturvetenskap och att det i f6rsta hand var pojkar som
fick ta del av datorresurserna. Enligt Kantrowitz (1994) har inte mycket
hint sedan 8o-talet. Pojkar vixer upp med instillningen att datorer ir
nigot som skall behirskas och domineras och om de trilskas sa ses detta
som en utmaning att kimpa med och bemiistra. Flickor, & andra sidan,
tenderar att ge upp och limna en maskin som inte vill samarbeta.

Det ir alltsd mycket viktigt hur barnens instillning till datorteknik
formas frin forskoledldern. Wilder, Mackie och Cooper (1985) visade
att forskolebarn hade en ganska neutral instillning till datorer men
att de var vagt medvetna om att spelprogrammen var mest for pojkar.
Generellt bedémde de datorer som négot mer maskulina objekt n fe-
minina och denna attityd bibehalls genom hela skoltiden. Bdda kénen
betraktade alltsd datorer som négot vagt maskulint, dven om pojkar sig
dem som mer maskulina 4n flickor gjorde. Det forefaller, enligt forfat-
tarna, som om det sker en foérindring i attityderna i 11-12-drsildern,
formodligen beroende pd att datoranvindningen inférs mer regelbun-
det for skolimnen. Det ir idven i denna ilder som skillnaderna 6kar
gillande anvindning, mer datortid for pojkar idn for flickor. Det bér
dock pdpekas att all attitydforskning ir osiker nir det giller att pre-
dicera beteende, dvs. sambandet mellan en viss attityd till datorer och
senare datoranvindning ir inte speciellt starkt.

Lirares formdga att se till flickors 6nskemadl, behov och férmégor
som skilda frén pojkars har ocksd betydelse (Rogers 1986) och hir har
man inte funnit ndgra stérre skillnader mellan kvinnliga och manliga
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matematik/fysiklirares anvindning av datorteknik pd de ligre nivierna
(Becker 1985; Stasz, Shavelson & Stasz 1985). Appelberg och Eriksson
(1999) refererade till en studie av Brown, som visade att om lirare tar
hinsyn till bida kénens villkor vid datorarbete si uppstar ingen dator-
ridsla hos unga flickor och ridslan for teknik forsvinner hos flickor
pa de hogre skolstadierna. Detta dr dock forutsate att ldraren sjilv ar
positivt instilld till datorer, vilket inte alltid 4r fallet for lirare utanfor
naturvetenskaperna. »Datorfobi« inkluderar oro f6r nutida eller fram-
tida datorteknik, negativ attityd till datorer samt negativ attityd till
datorers inverkan pd samhillet (Rosen & Weil 1990; Rosen, Sears &
Weil 1993) och anses ligga ganska konstant runt 30% (Todman 2000).
Genom att lata studenter pé lirarutbildningar anvinda datorer sé antas
denna fobi minska, eller férsvinna, nigot som Rosens och Maguires
meta-analys (1990) inte kunde bekrifta. Senare studier (Rosen & Weil
1995) visade dven att kvinnliga ligstadieldrare var mer datorfobiska in
manliga ldrare. Okebukola (1993) fann att flickor pa hogstadiet visade
mer datordngest 4n pojkar och att detta var relaterat till lirarens bete-
ende. Dessa valde oftare en pojke att vara assistent vid datorvningar och
tog mer 6gonkontakt med pojkar vid diskussioner om datorer och tek-
nik, in med flickor. Datorfobi forefaller dock visa sig mer hos kvinnor
generellt, in hos min (Brosnan & Davidson 1994: Todman 2000).
Den tidiga socialiseringen hos barn skapar attityder som kan vara
svdra att 4indra pd senare. Appelberg och Eriksson (1999) ansig att
dldre barn ofta har attityden att pojkar ir bittre pd datoranvindning
dn flickor dr. De rapporterade ocksd att det inte finns ndgra skillnader
mellan unga pojkars och flickors forhéllande till datorn men diremot
hos dldre barn, om de dr nybérjare. Flickor ir forsiktigare och frigar om
lov att fortsdtta i ett program, dven om de vet hur de skall gi tillviga.
Pojkar frigar sillan utan klickar sig entusiastiskt vidare i programmet.
Det forefaller allts som om sma barn ir timligen konsneutrala vad gil-
ler instillning till datorer men att denna attityd forindras i 12-drsdldern
da datoranvindningen blir mer omfattande i skolan. Datorer uppfattas
som mer maskulina 4n feminina och pojkar tar till sig tekniken littare
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och snabbare 4n flickor. Att mjukvaran dr mer anpassad f6r pojkar un-
derlittar inte direkt flickors interaktion med datortekniken. Lirarnas
instillning och attityd till informationstekniken har fsrmodligen storst
betydelse f6r de unga barnen. Ersman (citerad i Andersdotter 1997)
ansdg att skolans datormiljs fostrar fram pojkars dominans. Genom att
ldra sig datorns sprik och datorns »tinkesitt« betonas logik, hierarkiska
tankesitt och exakthet, i motsats till flickornas »kinslosprake.

Turkle (1984) tyckte inte att det fanns ndgon egentlig skillnad mellan
hur vi paverkar barnens instillning till datorer och hur vi fostrar dem
generellt till ridande konsroller i samhillet. Flickor interagerar med
datorn medan pojkar forssker bemistra och kontrollera den. P4 samma
sitt forhaller det sig ofta med hur vi socialiseras in i vira sprikménster
(Tannen 1990). Smé flickor leker helst i mindre grupper, eller i par, och
deras sociala liv uppritthalls genom prat, sdsom hemligheter med bista
vinnen. Det ir alltsd inte hemligheten i sig som 4r det visentliga utan
interaktionen mellan vininnorna; handlingen att beritta hemligheten.
Det kan vara svért f6r en nykomling att slippas in i en vil sammanhal-
len flickgrupp men den som slipps in behandlas oftast som en jimlike
—sma flickor tycker om att leka samarbetande. Smé pojkar leker oftare
i storre grupper, med mer individuellt oberoende, och utomhus dir
de gor saker istillet for att prata. Det 4r litt for en pojke att komma
in i en grupp men nir han vil 4r dér s3 fir han kimpa f6r sin stillning
i gruppen. Hir kommer talet in som bestdr i att beritta historier om
bravader och att skimta, men dven att utmana och avleda andra pojkars
verbala uppvisningar i syfte att uppritthalla status. Smé pojkars tal r
ofta ett tivlande i vem som #r bist pé vad.

Sjalvuppfattning

En kénsstereotypi som férekommit i mnga ar 4r att pojkar/min ofta
overskattar sin forméga i olika ssmmanhang och krediterar framgéng
till sig sjilva och misslyckande till omstindigheterna. Flickor/kvinnor
underskattar sin férmaga och krediterar framging till omstindighe-
terna och misslyckande till sig sjilva (Andrews 1987). Likas& bedomer
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kvinnor ofta sin sjilvsikerhet som ligre inom manliga yrken, i motsats
till min som inte skiljer sig i bedomd forméga att klara av arbetsupp-
gifter oavsett kvinnlig eller manlig yrkesdomiin (Betz & Hackett 1981).
En fransk studie (Loudet-Verdier & Mosconi 1995) visade att mate-
matiklirare interagerade oftare och lingre med pojkar 4n med flickor,
vilket pdverkade de senares sjilvsikerhet i matematik negativt och Mi-
ura (citerad i Hess & Miura 1985) fann att detta forhillningssitt dven
gillde f6r ungdomar i aldrarna 11-13 4r. Appelberg och Eriksson (1999)
rapporterade samma tendens; nir pojkar fick bedoma sin skicklighet i
datoranvindning s& gav de uttryck for en dvervirdering medan flickor
snarare undervirderade sin forméga.

Kognitiva formagor

Diskussionen om skillnader i pojkars och flickors spatiala och matematis-
ka formdgor pdgar sedan 70-talet (Aiken 1972; Maccoby & Jacklin 1974;
Van Leuwen 1978; Halpern 1986) utan att egentligen ge nigot entydigt
svar (Hess & Miura 1985; Rénnblom 1999). Nordvik och Amponsah
(1998) utgick frin hypotesen att spatiala skillnader mellan kénen skulle
avta i dagens moderna sambhille. Istillet fann de att skillnaderna var
precis lika stora och till midnnens férdel.

Foérpubertala pojkars éverlidgsna spatiala och spatiomotoriska (t.ex.
rotering) formégor jimfort med flickors har ofta framhéllits, frin 4-
drsdldern (Rosser, Ensing, Glider & Lane 1984) till 10-drséldern (John-
son & Meade 1987; Kerns & Berenbaum 1991; Vederhus & Krekling
1996). Skillnaderna anses dven vara universella och giller afrikanska
folk (Berry 1966; Mayes, Jahoda & Neilson 1988; Owen & Lynn 1993),
ostindier (Owen & Lynn 1993) och asiatiska folk (Mann, Sasanuma,
Sakuma & Masaki 1990). Kénsskillnaderna forefaller dven besta langt
in i 8o-arsdldern gillande spatial rotation (Willis & Schaie 1988). Nir
det giller matematisk férmdga, kon och kultur varierar resultaten lite
mer. Vita, svarta och asiatiska pojkar har funnits vara skickligare pa
tillimpning av problem och pa problemlésning 4n flickor frin samma
jimforande kulturer medan flickor ir bittre pa berikningar (Campell
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1991; Engelhard 1990; Jensen 1988; Marshall & Smith 1987).

Fetler (1985) undersokte 11-driga och 17-ariga elevers kognitiva for-
stdelse och formaga gillande datorarbete. Han fann att pojkar var klart
overligsna flickor bland 17-4ringarna, med liknande ménster hos 11-
dringarna gillande forstdelse. De senare visade dock pé bristande prak-
tisk formédga hos bida grupperna. Linns studie (1985) pekade dock pa
motsatt resultat f6r dldre barn, dir flickorna utgjorde 40% av eleverna
i datorkurser. Nir de vil inlett kursen s3 presterade de lika bra, eller
bittre, dn pojkarna och utgjorde 60% av de mest programmeringsbe-
gdvade eleverna. Liknande resultat, med mycket sma konsskillnader
i kognitiva férmégor, rapporterade Mandinach och Fisher (citerade i
Mandinach & Corno 1985). Mandinach och Corno (1985) betonade
att studenternas kognitiva engagemang ir avgérande for hur effektivt
de lir sig datorinstruktioner och att detta engagemang dven leder till
en sjilvreglerande kognitiv inlirningsprocess som ger upphov till bittre
prestationetr.

Enligt Linn (1985) méste barn pa ligre skolnivaer lira sig att forstd
datorinstruktioner genom att utféra uppgifter ordnade i en kognitiv
kedja. Lirare pd college-niva klagar 6ver att eleverna endast kan hand-
skas med ett program som de lirt sig att anvinda. De har inte formégan
att generalisera sin kunskap till andra formella program. De tre huvud-
delarna i denna kognitiva kedja dr sprikegenskaper (att f6rstd enskilda
kommandon i programspriket), formagor i design (mallar f6r att or-
ganisera grupper av programegenskaper samt procedurella fsrmagor)
och generella formagor i problemlésning.

Inldrning

En tvdrig studie utférdes av Hawkins, Sheingold, Gearhart och Berger
(1982) gillande inldrning av ett enkelt datorprogram (LOGOS) f6r 8—9-
dringar samt 11-12-aringar. Denna studie innehdll ndgra mycket intres-
santa komponenter och refereras dirfor timligen ingdende. Syftet med
studien var dels att undersska de kognitiva inldrningsaspekterna och ifall
kunskapen kunde generaliseras till andra problemlésningsomriden, dels
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att underséka de sociala och organisatoriska aspekterna av att inféra
datorer i klassrummet. Datorinlirningen var individuellt schemalagd
och barnen kunde dven anvinda datorerna under icke-schemalagd
tid. Flickor och pojkar hade séledes samma méjligheter att arbeta vid
datorerna.

De forsta resultaten visade att flickor var mindre intresserade av att
lira sig programmet LOGOS in pojkarna. I slutet pa forsta &ret visade
pojkarna betydligt storre entusiasm inf6r programmet, de tillbringade
mer tid med programmering (pojkar 34 timmar, flickor 22) och de vi-
sade pd betydligt hogre »expertis« i programmeringen. Skillnaderna var
sd stora att de yngre pojkarna (8—9 ér) visade p& hogre datorkompetens
dn deildre flickorna (11-12 4r). I bdde de yngre och ildre elevgrupperna
rangordnades (av liraren) endast pojkar som »experter« pd programmet
LOGOS. Liraren hade noterat denna brist pa intresse och kompetens
hos flickorna men inte kunnat identifiera var »felet« lig. (Det bor
noteras att lirarna i denna studie var medvetna om och kinsliga for
problemet med flickor och datorer).

Infor det andra dret omorganiserade ldrarna materialet for att stédja
barnens inldrning pd ett effektivare sitt (t.ex. med strukturerade be-
grepp, projektidéer). De forsokte tillbringa mer tid med flickorna
och anpassa projekten till dem (programmera ordlekar). I slutet pa
andra &ret kvarstod konsskillnaderna till stor del men flickorna i de
yngre grupperna hade forbittrats avsevirt; fyra flickor och tvé pojkar
rangordnades som »experter« av liraren. De dldre flickorna klarade sig
simre: en flicka och sex pojkar rangordnades som experter. Intressant
att notera ir dven att de flickor som betraktades som mycket bra och
var intresserade av datorarbetet ocksd var kompetenta i alla imnen.
Denna »generella« kompetens gillde inte alltid for pojkar, en del hade
varit ointresserade av skolarbetet men »blommade upp« nir de bérjade
arbeta med datorer.
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De frimsta skillnaderna i undervisningsmiljo

Fetler (1985) rapporterade att betydligt fler flickor @n pojkar (i alders-
grupperna 11 r och 17 4r) inte hade ndgon erfarenhet av datorer frin
skolan. Av de elever som anvinde datorer deltog flickorna generellt i
lagre utstrickning i datoraktiviteter dn pojkar. Samma resultat rappor-
terades frin Nelson och Watson (1991) och Lanius (2000). Sheingold,
Kane och Endreweit (1983) fann i en intervjustudie att pojkar var mer
intresserade av datorer och anvinde dem mer f6r programmering och
matematik medan flickornas intresse vaknade dé de fick arbeta med
grafisk mjukvara och skapa egna bilder och designer. Hawkins (1985)
undersokte olika mjukvaror och fann att pojkar var klart mer intresse-
rade av program som sammanstillde data dn flickor var. Nir det giller
ordbehandling sa ir skillnader mellan kénen mindre (Hawkins 198s;
Mundorf, Dholakia, Westin & Brownell 1992). Hawkins rapportera-
de ocksa att ordbehandling f6refoll ge upphov till samarbete mellan
eleverna, vilket dven Appelberg och Eriksson (1999) noterat. Detta ir
en vanlig stereotypi mellan kénen: flickor tycker om att arbetaien icke-
tivlande miljé medan det f6r pojkar ir tvirtom (Carli 1990; Duran &
Carveth 1990; Terlon 1995).

Rekreation

Fetler (1985) redovisade dven siffror f6r 11- resp. 17-aringar gillande an-
vindning av hemdatorer som visade att flickor i bdda &ldersgrupperna
anvinde dessa i lidgre utstrickning 4n pojkarna. Generellt sett s 4r det
pojkar som anvinder datorer utanfér skoltid, de dr mer positiva till
tekniken och litar mer pd den dn flickor (Chen 1986). De flesta spelpro-
gram har timligen aggressiva namn och ir utformade f6r pojkar, enligt
Miura och Hess (citerade i Hess & Miura 1985). Flickor lir sig tidigt att
datorer ir till f6r pojkar (Wajcman, citerad i Spotts, Bowman & Mertz
1997). Det dr dven vanligare att forildrar satsar pa pojkars datorutrust-
ning och datorkurser dn pa flickors (Lockheed 1985; Hess & Miura
1985). Appelberg och Eriksson (1999) har funnit att flickor tycker om
att anvinda ritprogram medan pojkar vill anvinda spelprogram med
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hog aktivitetsnivd. Denna skillnad i aktiviteter utanfér skolan leder till
att flickor har en mer negativ attityd till datorer, som visats i ett flertal
studier (t.ex. Collis 1989; Shashaani 1994).

Intressant ir att flickor dr mer intresserade av datorer som redskap
dn vad pojkar ir. Nir det giller att skriva, rita och sinda e-post sa f6-
religger fi konsskillnader och detta giller dven vuxna kvinnor, som
ofta anvinder datorer for e-postskrivande och informationshimtande
(Hapnes & Rasmussen 1998). Flickor/kvinnor stiller alltsd storre krav
pa att det skall finnas en nyttoaspekt i anvindandet av datorer medan
pojkar 4r mer intresserade av tekniken i sig (Terlon 1995; Appelberg &
Eriksson 1999).

Programmering och utveckling

Pojkar dr mycket mer intresserade av programmering (se studie av Haw-
kins ovan) 4n flickor och det finns betydligt fler pojkar pd programme-
ringskurserna. I USA var det under 80-talet tre gdnger sa ménga pojkar
som flickor som deltog i programmeringskurser (Kiesler, Sproull &
Eccles 1985; Hess & Miura 1985) eller till och med nio gdnger s ménga
(Wilder, Mackie & Cooper 1985) och denna siffra hade inte férindrats
mycket i mitten av 1990-talet (Sylge 1995). Lockheed (1985) foreslog
tre bakomliggande mekanismer som kan férklara skillnaderna i attityd
och instillning till datorer och programmering hos barn och ungdomar,
som kan antas gilla dven idag;

1. Programmering ir associerat med matematik och detta 4r historiskt
sett en manlig domin.

2. Programmering betonar regler vilket inte 4r kompatibelt med flick-
ors/kvinnors inriktning pd relationer.

3. Pojkar antas ha mer av den kognitiva skicklighet som behovs for
programmering.

Den manliga dominans som alltid funnits inom matematik férefaller nu
ha overflyttats till datorteknik och, som ovan pdpekats, s r det lirare
i just matematik och naturvetenskaperna som introducerade datorer
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i skolan. Kvinnor som studerar IT-utveckling och programmering ir
ofta mer intresserade av de sociala aspekterna vid designutveckling,
liksom att de vill se en praktisk nytta av utvecklingen. De sociala as-
pekterna upplevs dock som »perifera« i utbildningen och som att de
har lidgre status. Denna ligger pd att utveckla maskintekniska nyheter
(Hépnes & Rasmussen 1998).

Sammanfattning

Spotts, Bowman och Mertz (1997, s. 45) sammanfattar konsskillnader
i IT och utbildning enligt foljande:

* konsskillnader finns di det giller tillgdng till datorer och formaga att
anvinda dem, till minnens fordel

* konsskillnader finnside sitt varpd min och kvinnor lir sig att anvin-
da — och anvinder — tekniken

* konsskillnader finns i kopplingen attityder till, och dngest infor, da-
tortekniken

* generella konsskillnader i attityd till teknik finns inte.

Till denna upprikning kan liggas

* den tidiga socialiseringen frin skola och forildrar har stor betydelse
for senare attityder och datoranvindning

* skolan méste ta hinsyn till att det finns kénsskillnader och anpassa
datorinlirningen till dessa skillnader

e andelen kvinnliga studenter inom datorutbildningarna bér stimule-
ras, bide for utveckling av design och mjukvara.

De frimsta skillnaderna i arbetslivet

Som ovanstiende beskrivning visat, sd ses datorteknik som en maskulin
foreteelse, historiskt och kulturellt. Lofgren och Wikdahl (1997) ut-
tryckte detta genom att beskriva lanserandet av ny informationsteknik
som »pojkleksaker for stora och smd miin« (s. 9). De pdpekade att IT-sam-
hillet domineras av »grabbarna«, bdde i sprik och anvindande, medan
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kvinnorna ir kvar i rutinartade arbetsuppgifter. Sturmark (1997) ansig
ocksd att minnen, frin puberteten och uppat, sett till att fi dominans
inom IT-omradet, medan kvinnor hela tiden ssker nyttoaspekten. Finns
inte detta sd dr IT ointressant for dem. Detta dr vad Dunkle, King,
Kraemer och Danziger (1994) kallade »teknisk diskriminering«. Ebben
och Kramarae (1993) betonade att kvinnor har bristande tillgang till bdde
hérdvara och information, eftersom datorniten ir dominerade av min.
Spotts, Bowman och Mertz (1997) frigade sig varf6r kvinnor skulle bry
sigom en teknik de ir sd alienerade ifrdn. De undersokte dirfor lirares
attityder och anvindning av datorteknik pd en hogskola. Resultaten
visade att min angav mer kunskap om, och mer erfarenhet av, ny teknik
in kvinnor, som frimst anvinde sig av traditionella undervisningsme-
toder. Manliga lirare var ocksa sikrare pd sin egen kunskap och férmaga
inom datoromradet. Det fanns dock ingen skillnad mellan kénen i
verklig anvindning av datorer och bdda grupperna fann ny teknik lika
visentlig for den utbildning de bedrev.

Inom de storre datorforetagen s finns speciella datornit f6r kvinn-
liga anstillda for att de skall kunna prata med varandra och teknikfo-
retagen har borjat placera kvinnor i hégre positioner. Trots detta sd var
det endast 5% kvinnor i hégre positioner inom IT i USA 1996 (Wilde
1997) och 25% pé& mellanchefsnivé (Igbaria & Parasuraman 1997). De
senare utférde en studie dir de jimférde »profiler« pa kvinnliga och
manliga IT-anstillda. De fann att kvinnan var i de tidiga 30-dren, col-
lege-utbildad, hade 8 drs erfarenhet inom datoromrédet och var system-
programmerare eller systemanalytiker. Mannen var i de senare 30-aren,
college-utbildad, hade 13 ars erfarenhet inom omradet och var mellan-
nivichef (projektledare, konsult) och hade ungefir 80.000 kronor mer
i4rslon ($ 10.000) (Igbaria & Parasuraman 1997). Enligt Mateyaschuk
(1999) s& 6kar dock andelen kvinnor i arbetsledande positioner inom
[T-omrédet.
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Attitydskillnader

Gutek och Bikson (1985) visade att kvinnor inom kontorsarbete hade
mindre inflytande 4n min éver implementering av datorteknik, trots
att de anvinde den mer 4n minnen, de var mindre autonoma och
hade fler rutinuppgifter vid datorn. De visade sig trots detta vara mer
ndéjda in minnen med sitt arbetsredskap — de nojde sig helt enkelt
med mindre. Resultatet var kontrollerat fér arbetsstatus och berodde
saledes inte pa att kvinnor hade ligre positioner. Liknande resultat fann
Dunkle, King, Kraemer och Danziger (1994) nir de undersokte 3400
kontorsarbetare; min hade anvint datorer lingre 4n kvinnor, de hade
mer vana vid programmering, de hade oftare gtt ndgon datakurs och
de hade oftare en persondator hemma. Kvinnorna var ddremot mer
ndjda med IT 4n minnen. Detta ménster pdminner mycket om de
tidigare refererade barn- och ungdomsstudierna, vilket visar att attity-
derna inte forindras speciellt mycket frin barndom/studiedr och in i
arbetslivet. Dunkle m.fl. fann dock ingen teknisk diskriminering i sin
studie. Dessutom rapporterade de att kvinnor pé alla nivéer av kontors-
arbete var mer positiva till informationsteknikens paverkan pé deras
arbete 4n sina manliga arbetskamrater. Detta resultat fick dven Allen
(1995) i en studie av anstilldas attityd och anvindande av ett internt
e-postsystem; kvinnor tyckte att systemet var littare att anvinda och
att det var effektivare f6r manga uppgifter in vad min gjorde.

Smé pojkar, manliga tondringar och vuxna min har ovan refererats
som mer positiva till datorer och ir sikrare pa sin egen férmdga att
handskas med dem, medan kvinnors tilltro till sin formaga minskar
frin grundskolan och framat. Badagliacco (1990) undersokte attityder
hos datoranvindare och icke-datoranvindare och fann att min som var
icke-anvindare var mer positiva till datorer dn icke-anvindande kvinnor.
Likasd visar dven vuxna kvinnor hégre grad av datorfobi in min (Gattiker
1988). Det skulle saledes foreligga skillnader mellan kénen oavsett deras
yrke, utbildning eller erfarenhet av datorer. Detta motsigs av Parry och
Wharton (1994) som fann att nir hinsyn togs till kontextuella faktorer,
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trining och erfarenhet s férsvann genusskillnader, liksom attitydskill-
nader, mellan kvinnor och min.

Randi Jerndal analyserade kvinnors uppfattning om IT (1998) och
hur de anvinder tekniken isitt dagliga liv (1999). I forstudien frin 1996
fann hon att kvinnorna anvinde datorer pd sin arbetsplats och mer sil-
lan i hemmet, ddr det frimst var mannen och barnen som utnyttjade
tekniken. En del av de intervjuade kvinnorna i studien upplevde datorn
som ett tving, medan andra sdg tekniken som en méjlighet. Jerndal
drog slutsatsen att den attityd till datorn som skapas pa arbetsplatsen
far betydelse for vidare anvindning. De positivt instillda kvinnorna
kommer att minska avstindet till midnnen i kompetens medan de ne-
gativt instillda kvinnorna (som viljer bort IT) kommer att hamna i
en forsimrad situation ur aspekterna information, kommunikation
och arbetsmarknad, jimfért med minnen. I den uppfsljande studien
fann Jerndal i sina intervjuer att den tidigare nimnda betoningen pa
nyttoaspekter i IT-anvindandet (ex. Sturmark) var viktigt. Kvinnorna
himtade information och spred information via e-post men skapade
dven hemsidor, som reklam f6r egna foretag.

Skillnader i att paverka ny teknik

Hur stor méjlighet har kvinnor att paverka ny teknik pa arbetsplatsen
redan vid implementeringen? Enligt Murray (1994) som studerade
laboratoriemiljéer var det i forsta hand minnen som involverades i
tekniska forindringar, kvinnor uteslots oftast frin besluten att intro-
ducera ny teknik och upplevde oftare att férindringen kom hastigt och
overrumplande. Trots att kvinnor mer sillan fick delta i utbildning i hur
man anvinder redskapen, ansdg de sig ha vunnit nya firdigheter och
formédgor som ett resultat av den tekniska forindringen. Den frimsta
orsaken till dessa skillnader mellan kénen forklarades med att kvin-
norna befann sig i ligstatuspositioner.

Anledningen till att kvinnor s sillan deltar i beslut och implemente-
ring av ny teknik pd arbetsplatsen kan vara 6verordnades underliggande
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antaganden och attityder till kvinnor respektive min. Gutek (1994) gav
tre skil som berodde pa chefers antaganden:

e chefer underskattar kvinnor och kvinnors arbete

e chefer har forvintningar p& hur kvinnor skall bete sig (den s.k. »sex-
role spillover«-effekten)

* chefer anvinder olika modeller for att utvirdera mins resp. kvinnors
prestationer. Det dr 6verordnade som tar till sig ny teknik for att
oka individens produktivitet och for att sikerstilla denna, s dirfor
erbjuds ny teknik till personer som har inflytande i organisationen
och dit hér inte kvinnor. Bakom beteendet finns antagandet att
kvinnor 4r mindre troliga f6r avancemang inom féretaget och att
deras huvudintresse 4r familjen, inte arbetet. Det ir siledes mindre
»virt« att satsa I'T pd kvinnor, eftersom organisationen inte fir ut lika
mycket som av en man.

Enligt Juliet Webster sa 4r kvinnor lika uteslutna nu som de alltid har
varit frén att fi medverka vid design och formande av IT. Hon ansdg
ocksd att det finns en fientlighet gentemot kvinnor inom IT-kulturen.
Detta giller hela virlden, dven de linder som uppvisar timligen manga
kvinnor inom IT-yrken, sdsom de nordiska linderna (Webster 1996).
Hon ansdg inte heller att situationen skulle forindras av fler kvinnor
inom IT. I de fall detta har varit framgingsrike sd har det berott p4 att
kvinnorna kommit frin medelklassmiljé med bittre utbildning bakom
sig. For kvinnor inom ldgstatusyrken s innebir en kvantitativ 6kning
ingenting alls.

Kommunikativa skillnader

Kramarae och Taylor (1994) identifierade fyra huvudproblem som kvin-
nor upplevde i kommunikationen i elektroniska nitverk. 1. Midnnen
monopoliserar och dominerar de elektroniska niitverken. Aven i moten
ansikte-mot-ansikte s anses min dominera utbytet och tala bide oftare
och lingre in kvinnor (Tannen 1994). Ebben och Kramarae (1993) uppgav
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att en kvinna anses vara dominant i samtalet om hon talar mer 4n 30%
avsamtliga meddelanden. 2. Sexuella trakasserier r inte ovanliga, bade
i form av sexistiska skimt och av fientlighet om kvinnan protesterar.
3. Kvinnor utesluts frin ménga diskussioner och nir de yttrar sig sd
beter sig min ibland mycket bestimt och pastridigt, eller aggressivt,
tivlingsinriktat och dominant, vilket iven Winkelmann (1997) pastod.
4. Herrtidningar och pornografi kommer att f stor spridning. Den
sistnimnda forutsigelsen har visat sig stimma mycket vil, vilket avhal-
ler mdnga kvinnor fran att delta i elektroniska nitverk.

Den stereotypa uppfattningen om kvinnor som relationscentrerade,
emotionella, omhindertagande, samarbetande och stédjande (Kantro-
witz 1994; Tannen 1994; Aries 1998) fir inte medhall hos Winkelmann
(1997) som péstod att kvinnor on-line ir lika bitska, abstrakta och teo-
retiska som min. Gefen och Straub (1997) refererade till den si kallade
»teknik-acceptans-modellen« (TAM) och menade att kvinnor och min
inte skiljer sig 4t i anvindande av e-post men i hur de uppfattar kom-
munikationen, dvs. hur de uttrycker sig i e-post. Deras studie visade
att kvinnor uttryckte en hogre grad av social nirvaro (alltsd samarbete,
konsensus, stéd, intimitet) i e-post 4n min. Kvinnor ansig sig dven ha
mer nytta av e-post in min hade, men de ansig inte att funktionen var
littare att anvinda 4n min gjorde, vilket gick emot hypotesen. Detta
forklaras dock med den generella tendensen hos min att behirska sin
datoranvindning bittre in kvinnor. Slutsatsen av studien var att det finns
konsskillnader i TAM och att man inom organisationer mdste vara med-
vetna om att det finns en sidan konsskillnad och skapa bittre kommu-
nikationsmilj6er, anpassade f6r bdda konen. Det krivs formell trining i
kommunikationsmedia ifall konsskillnaderna skall kunna utjimnas.

Marcella och Mowbray (citerade i Sylge 1995) var intresserade av hur
kvinnor och min skiljde sig at nir de foreldste om tekniska sporsmal.
160 studenter fick beddma 16 utskrivna féreldsningar, 8 av varje kon, dar
de ombads identifiera kon pa forelidsare samt motivera sin bedomning.
Resultatet visade att konsrelaterade stereotyper ledde till en korreke
slutsats om forelidsarens kon i de flesta fall, proportionerna korrekta
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svar gentemot inkorrekta var 2:1. De frimsta kdnsstereotyperna var att
manliga foreldsare anvinde teknisk jargong i kombination med sjilv-
sikerhet, alltsd formalitet pa ett aukroritirt sitt. De ansdgs vara mer
kunniga pé datorer 4n kvinnorna men mindre villiga, eller skickliga,
i att lira ut denna kunskap. Kvinnor anvinde ett oprecist sprik som
ibland tolkades som brist pd kunskap samt mycket litet jargong. Adri-
anson och Dahlstrand (kommande) fann mycket fi konsskillnader d&
6o studenter, hilften av varje kon, bedomde 24 gruppdiskussioner med
min och kvinnor. I varje grupp fanns en professor (manlig eller kvinn-
lig) eller motsvarande, samt fyra doktorander. Det forekom nistan inga
stereotypa uppfattningar om kon eller status, oavsett om bedémaren
kinde till kén och status eller inte. Detta tyder pé att bedomarna, i
denna studie, koncentrerade sig pd innehéllet av det sagda, inte vem
som hade sagt det.

Stereotypiska skillnader i kommunikationsutbyte antas minska om so-
cialaledtradar reduceras (som i datorstodd kommunikation utan visuella
ledtradar), vilket man funnit stimma vid férhandlingar (Stuhlmacher
& Whalters 1999; Bhappu, Griffith & Northcraft 1997; Whalters, Stuhl-
macher & Meyer 1998). Dessa studier visade dock att min forhandlar
sig till bittre villkor (loner, arbete, positioner etc.) dn kvinnor, oavsett
medium. Selfe och Meyer (1991) fann att min som innehade en hog
statusposition off-line dominerade diskussionen on-line, bdde dd namn
var kint och anonymt. Samtidigt kom resultat frin studier som visade
att min anvinde mer aggressiva taktiker i on-line-diskussioner, en del
av dem explicit riktade mot kvinnliga deltagare (Herring 1993; Her-
ring, Johnson & DiBenedetto 1992; Kramarae & Taylor 1994). I en
on-line-enkit fann Herring (1993) att kvinnor i hégre utstrickning in
min reagerade aversivt mot denna aggressiva kommunikationsstil; de
slutade att kommunicera eller limnade diskussionslistorna. Det blev iven
allt vanligare att kvinnor utsattes f6r manliga trakasserier.
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Media-rikhets-teorin

Media-rikhets-teorin forfikear att prestationer férbittras ju rikare me-
dia som grupper anvinder, dvs. ansikte-mot-ansikte 4r det fullsdigaste
mediet medan skriftlig, anonym kommunikation ir det »fattigaste«
(Rice 1992). Kvinnor anses ha stérre formaga att sinda och ta emot
icke-verbala signaler och att forstd sidana signaler (Briton & Hall 1995)
och skulle dirfor ha stérre nackdelar av datorstodd kommunikation
dn min. Peltz (1999) ansdg att kvinnor 4r pa stark frammarsch nir det
giller att kommunicera via dator, beroende pa en storre entusiasm infor
kontorsteknik dn min. Datorstodd kommunikation har, som tidigare
nimnts, foreslagits besitta en demokratiserande effekt, eftersom kvin-
nor skulle kunna delta i kommunikationen pd ett mer jamlike sitt.
Kons- och statuseffekter skulle inte £ lika stor genomslagskraft (Sproull
& Kiesler 1991a, 1991b), vilket inte visat sig stimma gillande Internet-
diskussioner, dir kvinnor fir betydligt mindre utrymme 4n min (Clau-
sen1991). Gillande svenska forhéllanden sd fann Adrianson (2001) inga
skillnader i kon eller status vid kommunikation ansikte-mot-ansikte
eller via datorstétt medium. Kvinnorna i dessa diskussioner uppvisade
inte de sedvanliga stereotyperna i kommunikationen, men diremot
en tendens f6r kvinnor i statusposition att dominera dver bide andra
kvinnor och min.

Dennis och Kinney (1999) testade Media-rikhets-teorin och konsta-
terade att den enda grupp som presterade bittre ansikte-mot-ansikte
var grupper som bestod av endast kvinnor. Mixade grupper, eller enbart
min i grupperna, uppvisade inga skillnader beroende p& media. Orsa-
ken till detta, enligt forfattarna, var just att kvinnogruppen on-line
paverkades av mediet beroende pa att de inte kunde avlisa icke-verbala
signaler och kommunikationer, vilket ledde till att det tog lingre tid
att fatta ett beslut. Kvaliteten pa beslutet, eller kvinnornas positiva om-
déme om on-linediskussionen, paverkades dock inte av detta.
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Diskussion

Detsom ir mest sliende i denna versiktliga litteraturgenomgang ir att
skillnaderna i attityd och instillning till IT frin tondr till vuxen alder
dr s4 smd. Man undrar varfor inga attitydférindringar sker trots 6kad
datorvana och trots 6kade méjligheter att utnyttja den nya tekniken.
Pojkar/min ir lika entusiastiska idag som f6r 15 ar sedan medan kvinnor
ir lika avvaktande och tvekande om sin egen formaga. Skolans ansvar ir
stort i detta sammanhang, liksom i alla andra. Det mest positiva ir att
forskolebarn verkar vara ganska konsneutrala i sitt forhéllande till tek-
niken, ndgot som dock dndras redan vid 1o-arsdldern. Det ir lockande
att dra slutsatsen att dir forskolldrarna lyckas stimulera och aktivera
barnen i datoranvindning misslyckas grundskollirarna helt. S enkelt
dr det forstds inte. Pojkar introduceras till teknik, och forvintas vara
intresserade av bilar och tdg, mycket tidigt. Denna »tekniska« forvintan
fran forildrarnas och omgivningens sida 4r inte lika uttalad for flickor.
Till detta skall sedan liggas samhillets forvintningar pa studieval och
yrkesval, dir flickor fortfarande ses som en minoritet pa de tekniska
och naturvetenskapliga omradena. Flickor blir annorlunda behandla-
de pa dessa omriden, av studiekamrater och av lirare, medvetet eller
omedvetet, mycket beroende pa att de ir sd »synliga«. Det giller att ta
vara pd den neutrala instillning som barn har fore 12-arsaldern. Unga
minniskor méste f4 samma tillging och ha samma inflytande éver de
redskap de forvintas anvinda. Ar det sedan si att man foredrar olika
aktiviteter beroende pa sin kénstillhérighet sd méd sd vara. Det visentliga
dr att barn och ungdomar inte beméts av konsattityder frin omgiv-
ningen, om de viljer det ena eller det andra.

Det andra som ir sldende ir forskningens fragestillningar — de har
inte heller forindrats pa 15 ar. Det ir ofta samma problem som skall
analyseras som man stod infor pd 1980o-talet. Beror detta pé att prob-
lemen inte fitt ndgot svar, eller ndgon 16sning? Upprepas samma fr-
gestillningar i nya skepnader? Hur som helst, om minnens dominans
over media skall minska, till f6rmén f6r kvinnors inflytande, si krivs
forstds att kvinnor blir mer positiva till datoranvindning dven privat,
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och for fler indamal 4n e-post. Man méste lira sig ett redskap for att inse
vilken nytta det kan medf6ra. Manga kvinnor idag ir dubbelarbetande
och att d& hurtigt f6resld en datorkurs, 4r knappast populirt. For att
oka kvinnors privatbruk av IT si maste tekniken goras billig och litt-
tillginglig, dvs. kvinnor skall ha méjlighet att anvinda tekniken nir det
passar in i deras vardag. Detta stiller stora krav pd kommunikationen
mellan »dator« och minniska — datorn méiste samarbeta. For detta krivs
bra manualer som 4r anpassade till kvinnors sitt att tinka och anvinda
information. Gunilla och Jan-Eric Litton (1996) gjorde en stor insats pa
detta omréde med sin Internet-manual. Det dr hogst troligt att ocksa
mainga min skulle vilkomna fler sédana manualer. Det finns ingen
som har nigot att forlora pa att fler kvinnor far inflytande 6ver IT, frén
utformandet av design till implementering och anvindande.

Lillemor Adrianson har forskat inom omrdder datorstidda kommunika-
tionssystem sedan 1980-talet utifrin olika perspektiv sdsom arbetsorganisa-
tion, problemlisande, ledarskap, kognitiva minnesprocesser, socialpsykolo-
giska processer samt status och genus.

E-post: Lillemor. Adriansson@hb.se
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