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Maste du snart tala engelska med
kylskapet?

av Ola Karlsson

Within a few years, language technology products will be seen in many domains
of society: advanced machine translation, query systems and search engines on
the Internet, e-learning, terminology databases, electronic lexica, voice operated
personal organisers, and much more. These applications will be the foundation of
a new digitised infrastructure, in Sweden as in other countries. However, the vast
majority of products on the market are in English, which could implicate a future
threat to the democratic right of using your own language in the use of technical
infrastructure.

A government commission has now been formed in order to investigate how the
use of Swedish can be fortified within Swedish society — in technical manuals, in
computer programmes, on the Internet, and so on. In order to produce more
Swedish language technology (LT) applications, there is now a need for
government financing. The Swedish language council ( Svenska sprakndimnden )
will suggest to the commission different measures to take, of which a few can be
pointed out here:

e Government financing is needed in particular for the construction of large,
product compatible pools of language resources: corpora, mono- and
multilingual dictionaries, grammars, pronunciation dictionaries etc.

o A Swedish LT-centre should be established. The centre would, for example,
be responsible for the maintenance of large resource pools, run a testing
centre for LT-products, and participate in the construction of a public
digital infrastructure.

® The Swedish State must actively try to solve the problems of intellectual
property rights for language resources and digital contents.

Within the EU, there is a vision of the future in which LT-products like machine
translation systems will forty the linguistic multiplicity in Europe, and thereby
preserve the smaller languages. However, the realization of this vision calls for
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strong and speedy political initiatives, both in the EU and in each member state.
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Om forfattaren

1. Inledning

Inom nagra fa a&r kommer spraktekniska produkter att genomsyra hela samhéllet. Vi
talar om rOststyrd e-post, dikteringsprogram, telefontaltjinster, roststyrda
kommandosystem for bilar, maskindversattning pd webben och mycket mycket annat.
Tydligast mirks det kanske pa telefontaltjinsterna, dér datorer bade kan forstd vad du
sdger (taligenkdnning) och svara dig (talsyntes). Men kan vi tala hur vi vill med datorn,
eller maste vi ligga band pa var dialekt — eller rentav tala engelska? Nej, 1 manga fall
kommer roststyrda telefontjdnster att forstd svenska utmérkt, dven ganska personliga
och otydliga roster och dialekter. Fast kanske mnte alla. Enligt ryktet har en del sédana
tjanster haft svart for gotlindska och skéanska!

Det finns alltsd svensksprakiga produkter. Och i takt med att tekniken blir billigare
kommer forhoppningsvis fler. Forra aret slippte t.ex. Philips dikteringsprogrammet
Freespeech 2000 pa svenska for under tusenlappen; tidigare har det ansetts for dyrt att
utveckla sddana program for den svenska marknaden.

Totalt sett finns dock fortfarande alldeles for lite sprékteknik pa svenska. Det beror
ytterst pa att det ofta dr for dyrt att utveckla spraktekniska produkter for en sa liten
marknad som Sverige. En hel del teknik och produkter kommer pa sikt att importeras
och forses med svenska verktyg, men de produkterna blir forstas inte lika bra och t.ex.
kulturellt anpassade. For att fA fram riktigt bra produkter krdvs en mhemsk
sprakteknologisk ndustri!

Aven med en svensk industri finns dock risken att en vitvaruforsiljare som s snabbt
som mojligt vill erbjuda prisvirda roststyrda spisar varken har rad eller tid att vinta pa
svenska produkter. Hénder inget snart kommer du alltsd kanske att behova tala
engelska med din roststyrda spis eller bil. Och vad hiander da? Drabbas du av spraklig


http://etjanst.hb.se/bhs/ith/23-00/ok.htm#kap1
http://etjanst.hb.se/bhs/ith/23-00/ok.htm#kap2
http://etjanst.hb.se/bhs/ith/23-00/ok.htm#kap3
http://etjanst.hb.se/bhs/ith/23-00/ok.htm#kap4
http://etjanst.hb.se/bhs/ith/23-00/ok.htm#kap5
http://etjanst.hb.se/bhs/ith/23-00/ok.htm#kap6
http://etjanst.hb.se/bhs/ith/23-00/ok.htm#kap7
http://etjanst.hb.se/bhs/ith/23-00/ok.htm#About the author

blackout nidr din roststyrda bil plotsligt far sladd? "Bromsa!!" "Sorry, do not
understand."

(Ater till borjan av artikeln)

2. Svensksprakiga produkter en rittighet

Men det dr forstas av yttersta vikt att de nordiska spraken inte marginaliseras och att vi
1 Sverige och Norden fir samma mojligheter att utnyttja tekniken som man har 1
engelsksprakiga linder. Det bor vara en demokratisk rittighet att kunna anvinda sitt
modersméil 1 bruket av spraktekniska produkter, i synnerhet sidana som utgdr en del
av den samhilleliga nfrastrukturen: telefontaltjénster, roststyrda hushéllsapparater,
spraktekniska hjalpmedel for funktionshindrade etc.

For att utveckla svenska spréktekniska produkter behdvs nu statliga pengar. Det giller
framfor allt stod till uppbyggandet av gemensamma sprakresurser i form av text- och
taldatabaser, resurser som oftast dr for kostsamma att bygga upp for enskilda foretag.
For det dr forst med sddana sprakresurser som produktutvecklingen kan ta fart. Ett
sadant stod motiveras dven av den stora industriella potentialen mom omréadet.
Sprakteknologi kan bli en stor framtidsbransch for Sverige, men det krdver ratt
satsningar nu.

Ett stort problem é&r att det material som krivs for att bygga upp sprakresurser, t.ex.
lexikon, dgs av forlag som inte gdrna later andra fritt anvinda materialet. I syfte att
framja just utvecklandet av olika slags dataresurser for svenska spraket drev darfor
Nutek och HSFR (Humanistisk-samhallsvetenskapliga forskningsradet) till for ett
knappt ar sedan ett sidrskilt sprakteknologiskt projekt. Tyvirr har de flesta
delprojekten lagts 1 malpase pd grund av bristande finansiering. Det mnebér firre
firdiga produkter. Samtidigt behovs det just kommersiella produkter att visa upp for
att marknaden ska vdckas. En ond cirkel har skapats. Situationen dr beklaglig, bade
for svenskan och for de svenska sprakteknologiforetagen. For hidr finns en enorm
kommersiell potential. Om statsmakterna inte far upp Ogonen for detta snart riskerar
bade svenskan och den svenska industrin att hamna p4 efterkilken.

(Ater till borjan av artikeln)

3. Blir EU raddningen?

Spriangkraften i sprakteknologin tas pd betydligt storre allvar i EU, ddr man inte minst
betonar mojligheterna att 6ka den sprikliga och kulturella mangfalden 1 Europa med
spraktekniska medel. Det handlar om alla spraks lika ritt och om att stirka de
europeiska smasprakens stillning gentemot de stora spraken, inte minst engelskan.
Och det handlar om att alla ska ha likvérdig tillgang till information — engelsmannen,
esten och den turkiske invandraren i Sverige. Med hjélp av maskindversittning ska alla
kunna tala och skriva pa sitt eget sprak och dnda ni méanniskor och marknader i1 andra
linder. Pa sad sdtt vil man elimnera konkurrensnackdelar for foretag 1 icke
engelsksprakiga linder, framfor allt gentemot USA, som dominerar bade mnehdll och
tidnster pa nitet. Innehallsbranschen dr dessutom gigantisk med hela 5 % av EU:s
BNP, s hir finns pengar — och arbetstillfillen — att hamta.
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Stora satsningar har gjorts i EU bdde pa produktutveckling, pd att sammanféra och
samordna sprakteknologiska projekt och pa marknadsforing av branschen. Sarskilt
viktigt har det varit att forsoka sammanfora sprakforetag, mnnehdllsforetag och
riskkapitalforetag. Dessvirre har ambitionerna varit betydligt hdgre pa pappret an i
verkligheten, och resultaten har hittills varit ratt magra. I ett nytt EU-program, E-
content (som ska paga 2001-2005), satsar man dnnu hardare pad den sprakliga
mangfalden och det jimlika informationssamhillet (ca 40 % av budgeten gar till sddana
projekt). Malet &r bla. att alla EU-medborgare ska ha liknande tillgdng till ett digitalt
mformations- och tjdnsteutbud frén den offentliga sektorn. 1 syfte att underlitta
mtegreringen av EU:s kandidatlinder kommer sarskilda satsningar att goras for dem.
Det kriaver dock ett enormt arbete, dar alla linder ska sammanstilla och leverera
fastighetsregister, foretagsregister etc. och sedan komma Overens om diverse
standarder fOr att sammanstilla och presentera informationen.

Med de klena resultaten 1 de ordinarie EU-linderna 1 minnet ska man nog inte hoppas
pa for mycket (nuvarande baltisk och turkisk infra-struktur Okar inte de
forhoppningarna). Samtidigt dr forstas sddana satsningar oerhort viktiga i en tid da den
digitala informationen sprids dver nationsgranserna, med allt fler tekniker och 1 allt fler
kanaler: via nitet, waptelefoner, text-tv etc. Teknikens och marknadens utveckling
kraver darfor snabba politiska atgdrder sa att det inrdttas ramvilkor for en val
fungerande, konkurrensutsatt informationsmarknad.

(Ater till borjan av artikeln)

4. Samordnande organ efterlyses

Anvindarvinliga, kompatibla produkter till rimliga priser kréver storskalighet. Och det
kraver 1 sin tur ett Okat samarbete mellan teknikforskning, sprakforskning och
ndringsliv, bdde mom Sverige och mellan de nordiska linderna. Hér finns stora
synergieflekter att himta, 1 synnerhet om vi lir oss att utnyttja de nordiska sprakens
likheter. Ett problem med samarbetet dr dock att sprakteknologin inte ar eft omrade
utan uppsplittrat p4 manga olika typer av forsknings- och produktomrdden. Detta
faktum har forsvarat samarbetet mellan olika aktorer och intressenter, bade pa EU-niva
och 1 Sverige, till men for hela branschen. I Sverige hoppas nu manga darfor att ett
samordnande organ — med uppgift att fola utvecklngen mom omrédet och fora
samman forskning, industri och marknad — ska kunna bryta dodlaget.

I EU-projektet Info2000 har det varit en ambition att uppritta sérskilda
sprakteknologiska sekretariat i alla medlemslinder, och i t.ex. Norge har Norsk
sprakrad (Svenska sprakndmndens motsvarighet 1 Norge) av den norska staten fitt 1
uppdrag att administrera ett sprakteknologiskt sekretariat, dock med mycket sma
resurser. Om ett sddant sekretariat kan bildas i Sverige — och viken roll
Spraknidmnden isé fall ska spela i sammanhanget — far framtiden utvisa.

(Ater till borjan av artikeln)

5. Den statliga sprakutredningen

En statlig utredning om hur bruket av svenskan kan stirkas har tillsatts under hdsten.
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Utredningen bygger pa Sprakndmndens "Forslag till handlingsprogram for att framja
svenska spraket"”, och namnden kommer sjélvfallet att trycka pd utredningen for att
gora sprakteknologin till ett prioriterat omrdde. Nedan foljer en sammanstilining av de
atgirder mom IT och sprakteknologi som Sprakndmnden for utredningen vill betona
som sarskilt viktiga.

Sprikteknologisk strategi

EU-madlen pé det sprikteknologiska omradet saknar 1 dag en fungerande plattform 1de
enskilda linderna. I Sverige maste det pa politisk nivd darfor finnas inte bara en IT-
plan utan ocksé en sarskild sprakteknologisk strategi. Det kan bla. innebdra direktiv till
skolor och offentlig forvaltning om att anvinda sprakgodkidnda produkter, liksom en
plan for vilket slags sprakteknisk mfrastruktur vi ska ha, vad det far kosta, hur det ska
finansieras osv.

Sverige ar ordforandeland for EU under forsta halvaret 2001 — som ocksd dr EU:s
sarskilda sprakér! Sverige bor da lyfta fram behovet av en tydligare sprakstrategi for
hela EU.

Sprakteknologiskt sekretariat

Som plattform for det sprakteknologiska omradet bor ett sdrskilt sprakteknologiskt
sekretariat inrdttas. Sekretariatet kan t.ex. bygga upp och forvalta sprakresurser och
administrera det svenska deltagandet 1 EU:s sprékteknologiska program. Mot
bakgrund av det svaga marknadsintresset bade i1 Sverige och 1 EU, &r det vidare viktigt
att inventera produkttillgdngen, liksom potentiella anvandare och deras efterfragan, och
hjdlpa till att fora ut forskningsresultat, teknik, prototyper och firdiga produkter. Det
mnebdr dven att stodja erfarenhetsndtverk med producenter och anviandare i sérskilda
branschgrupper (forst pa nationell nivd och senare eventuellt ockséd péd europeisk niva):
en turismgrupp, en forsdkringsgrupp, en liromedelsgrupp osv. (Se nedan for mer
detaljerade atgérdsforslag inom olika sprakteknologiomraden.)

Andra uppgifier kan vara anvidndartestning med produktcertifiering, inklusive en
sprakpolitisk ~ kontrollfunktion dédr sérskida produktomrdden som saknar
svensksprakiga produkter identifieras. Sekretariatet ska se till att det finns en allméin
spraklig mfrastruktur pa svenska: allminna telefontaltjanster, vanliga rOststyrda
hushallsapparater, stora soktjanster pa nitet, vanliga webblidsare och e-postprogram,
texter och navigeringsverktyg pd myndigheters och stora foretags webbplatser, allt
detta ska vara baserat (atminstone ocksd) pé svenska. Har ligger en viktig uppgift 1 att
foretrdada anvdndarna, att bevaka deras rittmitiga krav pa begripliga handbocker,
program pa det egna spraket etc. Anvindarna ska inte heller behdva betala orimligt
mycket mer for svensksprakiga produkter dn for motsvarande engelsksprakiga.

Det har 16st diskuterats om Svenska sprékndmnden i likhet med Norsk sprakrad
kunde forestd ett samordnande organ i Sverige. For ett sidant centrum behdvs dock
betydande resurser, 1 form av bred kompetens, personal, tid och pengar.
Sprakndmnden dr principiellt intresserad av dtagandet — men da i samarbete med
andra, och med pengar bade fran statligt hdll och fran branschaktérer. Med utdkade
resurser skulle Spradknimnden mojligen kunna agera huvudman for sekretariatet och



starta och samordna diverse inttiativ. Sjdlva aktiviteterna, lksom en del av
administrationen, bor dock fordelas pa flera organisationer. Sekretariatsfunktionerna
kan byggas upp gradvis: med en snabb och praktisk insats i initieringsfasen till en
storre, mer permanent organisation som ockséd har produktiva uppgifter, t.ex. testning
och konsumentupplysning,

Gemensamma sprdkresurser

For att utveckla svenska spréktekniska produkter behovs statliga pengar. Det giller
framfor allt stod till uppbyggandet av gemensamma sprakresurser. Det behovs t.ex.
stora mingder textdata for taligenkdnning, talsyntes och dialogsystem. Vidare behdvs
uttalslexikon som anger forhallandet mellan skrift och tal, och som ocksé avspeglar
dialekter och andra uttalsvariationer. For maskindversattning kravs en méingd ordlistor,
flersprakiga lexikon, synonymordlistor, termordlistor m.m.

Material som samlas in ska vara generellt och standardiserat sa att det kan anvindas av
manga olika aktorer och for manga olika produkter och anvdndningsomriaden.
Offentligt stdd till sporadiska msamlingar av sprakmaterial &r bortkastat. Déarfor behovs
ocksé en dverordnad plan dar material for minga olika anvindningsomraden samlas in
tillsammans 1 pooler med lexikon, korpusar, termsamlingar och Gversittningsmmnen.
Sadana pooler bor administreras av en oberoende organisation (forslagsvis av det
nimnda sekretariatet) och vara Gppna for producenter och leverantdrer av bade
mnehall och spréktjinster. Observera att smd ansatser redan gjorts 1 Sverige 1 projektet
Svensk hos forskningsinstitutet SICS (Swedish Institute for Computer Science), dér ett
antal samlingar och verktyg sammanforts pd en webbplats. Det projektet ar dock bara
en borjan.

Riittighetsproblemen

Det ar forstas ocksd viktigt att de sprék- och mnehdllsresurser som redan finns gors
allméint tillgdngliga och gratis eller dtminstone billiga att anvinda for s& manga som
mojligt. Men dd maste forskningsinstitutioner, forlag, produktforetag och andra som
dger sédana resurser dela med sig S& dr det oftast nte idag, och just
rattighetsproblemen har varit en stor bromskloss for sprakteknologiska projekt bade i
Sverige och 1 EU. Badde EU och den svenska staten bor ta pa sig ett ansvar for att 16sa
rattighetsproblemen, mte minst med forlagen som dger mycket av de sprakresurser i
form av ordlistor och textmaterial som de sprakteknologiska foretagen behdver. Staten
bor dven medverka till att det faststills villkor for spridning och anviandande av
material.

Sprakforskning kring lokalisering

Eftersom manga spréktekniska produkter (liksom dataprodukter 6ver huvud taget)
kommer att importeras, behdvs storre satsningar pd lokaliseringsarbete, dvs. allmidnna
strategier for spraklig och kulturell anpassning av fraimmande produkter. Staten bor
darfor ocksa medverka till finansiering av sprakspecifik forskning, dvs. forskning kring
de sérdrag i de nordiska spriken som man behdver ta hansyn till i anpassningen av
mmporterade produkter.



Sprakrdd pd nditet

Aven ordbdcker, skrivregler, termlistor, flersprékiga lexikon etc. bor finnas tillgéingliga
pa nitet som en del i en allmidn spraklig infrastruktur. Med skrivregler menas t.ex.
allménna skrivrad, grafiska regler, rad kring e-brev- och webbskrivande och andra rad
som dagens skribenter behdver. Méinga nitlexikon finns redan tillgédngliga, dessutom
ofta gratis, men dr svéra att hitta. Sddana sprakstod bor dirfor paketeras i en allméin
tjanst, som sedan marknadsfors till skolvédrlden och till allminheten. Det dr sérskilt
motiverat 1 dag nir ndstan alla minniskor skriver 1 sitt arbete. Det kunde samtidigt
medfora en avlastning pd den mycket anstringda telefon- och e-postradgivningen hos
Svenska sprakndmnden.

Okad teckenmdngfald

En satsning pa spraklig mangfald bor inkludera en satsning pa teckenniva, sa att man
far en 6kad standardisering av teckenhanteringen i olika operativsystem och program,
och att dessa samtidigt anpassas till en storre teckenmangfald. Det giller forstas dven
teckenhanteringen pa Internet (sa att t.ex. d, d och 6 och andra diakritiska tecken si
langt som mdjligt kan anvindas i webb- och e-postadresser).

Lagstadgad riitt att skriva och lisa pa svenska

I Sprakndmndens handlingsprogram betonas att specialister pé alla omraden ska kunna
tala och skriva om sina filt pa svenska utan att behdva trivialisera dem, att spraket mte
ska vara ett hinder for experter att delta 1 den nationella debatten déir deras
amneskunskaper ar viktiga, och att spraket inte heller ska vara ett hinder for ménniskor
med ldgre utbildning eller bristande kunskaper 1 frfimmande sprak att skaffa sig
mformation pa olka omrdden. I dag skrivs dock allt fler svenska facktexter pa
engelska, inte minst i vetenskapsvarlden, och inte minst pa nétet. For att dndra pa det
racker det inte med att skapa tekniska forutsittningar for att skriva och Ildsa svenska i
elektroniska medier. Har giller det att fordndra attityder, och om det behdvs lagstifta
om rétten att skriva och Iisa vissa texter och texttyper pa svenska, t.ex. avhandlingar,
skyddsforeskrifter, patentbeskrivningar och varudeklarationer. Samtidigt méste vi ha
klart for oss att engelskan kommer att vinna allt mer insteg i Sverige. Darfor maste vi
ocksé satsa mer pé sprakundervisning, bade i engelska och andra fraimmande sprak!

Sprakvdrdens organisation

For att klara ovanstdende mal maste sprakvarden fa kraftigt utokade resurser. Ett
resurstillskott motiveras ocksd av att sprakvardens mer traditionella arbete vaxt 1 takt
med att bade textvolymerna och kraven pé skrivkunnande kraftigt 6kat i arbetslivet.
Arbetsuppgifterna dr i dag inte minst for Svenska sprakndmnden betydligt fler och
storre dn vad resurserna tilliter. Samtidigt kan sprakvarden pd olika sdtt behdva
omorganiseras och centraliseras, sd att vi fir ett nidrmare samarbete mellan den
allmdnna  sprakvarden, IT-sprakvdrden, termmologerna, Overséttarna  och
sprakforskarna. Det bor innefatta en provning av huruvida delar av sprakvarden bor fa
myndighetsstatus.



(Ater till borjan av artikeln)

6. Insatser pa sarskilda spriakteknologiska
omraden

Skrivstodsprogram

Redan i1 dag finns en rad skrivstodsprogram, bade som separata kontrollifunktioner for
avstavning och stavning i vanliga ordbehandlingsprogram och som programpaket, med
stavnings-, avstavnings-, grammatik- och ordvalskontroll, skrivregler och olika slags
lexikon integrerade tillsammans. Manga av dessa program dr ganska begriansade och
rittar iregel inte ens hilften av alla fel — och "réttar" dessutom felaktigt mycket som &r
korrekt. For att ha glidje av programmen bor man darfor vara sd sprakligt bevandrad
att man kan ta stéllning till programmens alla rekommendationer. Programmen skiljer
sig dessutom en del i kvalitet, och olika program och programfunktioner &r olika bra
for olika anvindare, ett faktum som séllan uppméarksammas.

Datorn kan forstés inte heller forbéttra en redan dalig text med undermélig textbindning
och fel stilnivd. Ett datoriserat sprakstod kan alltsa vara bedrégligt och dérfor behdvs
samtidigt den minskliga kontrollen. Den mformationen bor liggas m 1
skrivstddsprogrammen som ett slags konsumentupplysning. Dessutom bor sprakvéarden
ges mojlighet att kvalitetskontrollera och kvalitetsmérka skrivstodsfunktioner och -
program. Det kan d&dven ske for andra spriktekniska produkter, t.ex.
Oversattningsprogram. En mer blygsam strategi kan vara att formulera grundliggande
kravspecifikationer for sprakverktyg som kops in av offentlig forvaltning och skolor. En
basal testning bor innefatta en kontroll av att sprdknormerna i de olika programmen &r
likartade och att de mte skiljer sig nimnvért fian den allminna sprakvardens
rekommendationer.

Testningen behdver inte skdtas endast av Sprakndmnden utan kan med fordel ske 1
samarbete med andra organisationer. Resultaten bor spridas bade till allménheten och
till produkttillverkarna, med vilkka diskussioner for Ovrigt bor foras redan pa
utvecklingsstadiet, innan produkterna slipps pa marknaden. Synpunkter bor ges pa
tex. anvandarvinlighet, granssnitt och utformning av de felmeddelanden
skrivstodsprogram ger. Vil man frdn sprakvardens sida ha inflytande Gver den
sprakliga normen 1 skrivstddsprogrammen bor man dessutom  hjilpa
produkttillverkarna med material 1 form av ordlistor, skrivregler m.m. (Svenska
sprakndmndens skrivregler har t.ex. lagts in 1 Granska, ett sprakstddsprogram som
utvecklas av KTH).

Infér en produkttestning behdvs ocksd en diskussion om vad som ska mitas.
Dessutom ar det viktigt att mitmetoderna blir bra, tillforlitliga och konsekent anvénda.
Samtidigt behdvs mer forskning om hur skrivstddsprogram anvénds, vad som hander
med texterna osv. En diskussion behdvs vidare om vad stddprogrammen ska rétta.
Programmet kan peka péd en hog nommalkvot eller ett stort antal passiver — men det
behover nte gora texten délig eller ens abstrakt. Ska programmet ritta sadant?
Mycket talar for att man ska kunna stélla in vad man vill att programmet ska rétta. Hur
mycket ska programmen klara av — och till viken kostnad? Och om t.ex.
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stavningsrekommendationer verkligen ska kunna spridas via stodprogram maste de
ocksé finnas 1 Microsoft Word for att fa verkligt genomslag.

Maskindversdttning

I den fordndringssnabba IT-vérlden har man ofta inte tid eller rad att Oversétta texter
och program, varfor IT-anvindaren ofta méter dessa i engelsk sprékdriakt. Med
automatiserad Oversittning kan man snabba upp och forbilliga Overséttningar, vilket
kommer att gora betydligt fler foretag benigna att oversitta t.ex. tekniska manualer.
De tekniska prylarna kommer att 6ka lavinartat de ndrmaste aren, inte minst i de
mtelligenta hem som dr pa vég att bli en del av var vardag. Det kommer att medfora ett
okat behov av Oversittningar till svenska pa apparater, skarmfonster och i medfoljande
handbocker. Oversittningarna #r dessutom en vinst for foretagen, eftersom begripliga
texter pa det egna spraket alltmer haller pa att bli en del av produktkvaliteten, och
dérmed ett forséljningsargument.

Aven behovet av dversittning fidn svenska kommer att 6ka. Sirskilt tydligt kommer
det att bli for de svenska Internet- och storforetagen, som iallt hdgre grad kommer att
sdlja till kunder 1 manga olika linder. Genom Okad lokalisering — dvs. spraklig och
kulturell anpassning av produkter till de lokala konsumenternas odnskeméal — kan nya
marknader 6ppnas dven for sma och medelstora foretag.

Redan idag finns mainga produkter for enklare maskindversittning, t.ex.
oversittningsfunktioner for webbdokument. Det finns ocksd dverséttningsminnen som
lagrar tidigare Oversittningar av ord, fraser och meningar och gor automatiska
sokningar 1 andra Oversattningar. Fungerande system for mer avancerad Gverséttning
med nagot nordiskt sprak som kéll- eller malsprak existerar dock dnnu inte, &ven om
nagra avgransade projekt péagar. Det dr en viktig angeligenhet for svenska
myndigheter, universitet, foretag — och dversittare! — att se till att det utvecklas sédana
system. For att nd dit saknas dock fortfarande forskning, mte minst nir det géller
dversittning pa frasnivd. Aven hiir bor staten bidra med finansiering.

Att texter blir Oversatta dr bra. Men vi maste ocksa sdkra kvaliteten pa
oversittningarna. Det krédver som pa sd minga andra omraden goda lexikon, termlistor
m.m., men ocksé t.ex. kulturell anpassning och resurser for ménsklig efterredigering av
maskindversatta texter. Oversittningar av t.ex. EU-dokument till svenska ska folja
svenska normer och stilideal.

Fungerande maskindversittningssystem dr inte dverraskande en central frdga for EU,
mte minst infor den forestiende medlemsutvidgningen, som ju riskerar att fa
oversdttningskostnaderna att g i taket fullstindigt. Alternativet dr att borja anvianda
endast ett faital dominerande EU-sprék (engelska, tyska, franska), eller bara engelska.
Manga ménniskor i medlemslinderna, inte minst i kandidatlinderna, talar dock mycket
lite engelska, varfor man 1 EU gort stora satsningar pa det interna
oversittningssystemet Euramis. Det kommer dock att ta minga ar innan systemet kan
fungera tillfredsstillande for alla EU-sprék. Parallellt med utvecklandet av Euramis
maste man i EU dessutom forsoka ena de olika sprakens skrivkulturer, dvs. att
texterna ndrmar sig varandra pa stil-, ord- och termniva. Det arbetet bor knyta an till
klarsprékssatsningarna 1 EU, liksom till en allmén diskussion om vilka sprakliga normer



spraktekniska produkter sprider.
Talteknologi

Talteknologin har genomgitt en explosionsartad utveckling de senaste &ren och
tillimpas redan av telebolag runt hela vérlden. Telia research och Centrum for
talteknologi (CTT) pd KTH ar tva viktiga forskningscentrum i Sverige, ddr man
utvecklar sma, mtegrerade datorer som styrs med roster snarare @n via tangentbord
eller bildskarm.

Utvecklingen mnom talteknologin har relativt sett kommit ganska lingt, med ménga
firdiga produkter pd marknaden — dven om mycket forskning och produktutveckling
kvarstar. Som papekats tidigare behovs ocksa fler svensksprakiga produkter, framfor
allt utanfor telefonimarknaden. Produktutvecklare maste rimligen ta hénsyn bade till
modersmil och uttalsvariationer om ménniskor ska vilja kopa produkterna. Det far
dock inte ske till vilken kostnad som helst; produkterna far inte bli for dyra. Detta dr en
svar avvigning. Aven hir behdvs det statliga pengar for att bygga upp taldatabaser,
uttalslexikon m.m.

Informationssokningssystem

Soksystemen pa Internet fungerar ofta undermiligt for de nordiska spraken, bla. for
att de har svért att hantera sammanséttningar och bojningsformer. Konstruktérerna
bakom systemen, som ofta ite &r sprékvetare, har mattlig forstdelse for den
demokratiska rittigheten att kunna soka sig fram med kommandon och sékord pa
andra sprak én engelska. Darfor behovs nordisk forskning och produktutveckling for
nordiska sokverktyg. Dessutom behdvs sprakoberoende soksystem dér sokningar pa
ett sprdk kan ge traffar dven fOr andra sprak. Sddana system kommer att krdva stora
méangder lexikal, semantisk och grammatisk information, resurser som kan kréva statlig
finansiering,

Elektroniska lidromedel

Vikten av svensksprikiga produkter bor betonas sérskit mom skolan och
utbildningssektorn. Multimedieprogram for skolan ska t.ex. normalt vara pa svenska.
Elektroniska liromedel 4r en stor och vixande marknad — samtidigt som
utbildningsmomenten blir allt vanligare 1 arbetslivet. Darfor bor hér en sérskild insats
goras for att fi fram fler svensksprakiga program.

Termdatabaser

Termdatabaser med termmologi pd ménga olika sprik dr helt avgorande for kvaliteten
pa en mingd spraktekniska produkter. Darfor vill man 1 EU gora stora satsningar just
pa termdatabaser och termprojekt som Svenska datatermgruppen och Svenska
biotermgruppen. For bdda dessa projekt liksom for liknande projekt pa andra
fackomraden behdvs dkade resurser. Det giller dven storre projekt som det nordiska
Nordterm, en gemensam webbplats for en mingd nordiska termsamlingar, och
Eurodicautom, EU:s officiella termdatabas med bla. svensk terminologi nom en rad
fackomraden. Termarbetet dr viktigt ocksa av sprakpolitiska skél: det miste finnas



svensk terminologi pé alla fackomraden sé att fackmén kan tala om sina omraden pé
svenska.

For att termdatabaserna ska kunna samordnas 1 olika produkter och tjanster kravs
dessutom standardisering av programvaror och termpoststrukturer. Bristen pa sddana
standarder har varit ett stort hinder bade i svenska projekt och i EU-projekt.

(Ater till borjan av artikeln)

7. Konkreta resultat drojer

Observera att det kan dr6ja mnan det blir ndgra konkreta resultat av utredningen kring
ndmndens handlingsprogram. Utredningen kan vara firdig till slutet av 2001,
proposition kan IAggas till hostriksdagen 2002 och eventuella uppdrag for
Spraknimnden kan sannolikt inte sittas igdng forrén till sommaren 2003. Under tiden
kommer nimnden dock att pa olika sitt engagera sig nom IT och sprakteknologi. Vi
kommer t.ex. att fordjupa samarbetet med produktutvecklare, bade genom att leverera
material (som Svenska skrivregler) och genom att ge synpunkter pa spraknormer,
termmologi etc. Vi hoppas ocksd kunna folja och inttiera forskning om hur
spraktekniska produkter faktiskt anvinds — och hur de paverkar sprakbruket. Det
mnebér att vi vill fordjupa samarbetet med forskningsinstitutioner som Sics och
Nada/KTH. Arbetet med termprojekt som Nordterm, Svenska datatermgruppen och
Biotermgruppen fortsétter som tidigare.

Svenskan 1 IT-samhéllet kommer ocksd att bl ett allt viktigare forskningsomride for
Sprakndmnden. Hur fordndras spraket med nya elektroniska medier som chatt, e-brev
och webben? Hur fordndras skrivande och sprakkunskaper med de alltmer
avancerade skrivstodsprogrammen, som i dag kan redigera texter pa bade stilistisk och
grammatisk nivd? Hur kommer maskinGversatta texter att se ut — och hur paverkar
maskindversittningssystemen utformningen av kélltexterna? Och mte minst, hur
paverkas spraket av att allf mer information &dr tal- och ite skriftbaserad?
Spraknidmnden ser framdver en mycket angeligen uppgift i att tillsammans med andra
forskningsinstitutioner och foretag delta 1 forskningsprojekt kring sprikanvindningen 1
[T-samhéllet.

(Ater till borjan av artikeln)

Om forfattaren

Ola Karlsson dr sprakkonsult och arbetar pa Svenska sprakndmnden, dir han framfor
allt ansvarar for omrddena datatermmologi och sprakteknologi.

(Ater till borjan av artikeln)

Adresser for mer information

Sprikteknologi i EU: http//www2.echo.lw/langeng/en/lehome.html,
http//www.cordis. lu/ist/

Inf02000: http/158.169.50.95:10080/info2000/
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MLIS: http:/158.169.50.95:10080/mlis/se/home.html
Euromap: http://www.anite-systems. luw/euromap/
Svensk-projektet pa Sics: http//www.sics.se/humle/projects/svensk/

Projektet svenska.se: http//www.svenska.sics.se/
Projektet Integrerade skrivverktyg, KTH: https//www.nada.kth.se/iplab/langtools/

(Ater till borjan av artikeln)
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