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The article draws together studies on encyclopaedic expressions through-
out history with Foucault's notion of heterotopia, ie. actually existing
utopias or ‘other’, particular spaces that exist besides society's regular spa-
ces and which work according to their own rules. It explores how we can
understand contemporary online encyclopaedias, specifically Wikipedia, as
digital heterotopias. For this it investigates Wikipedia as an archive for our
cultural memory in its different — and sometimes contested — versions. In
conclusion, participatory online encyclopaedias are framed as a continu-
ation of an Enlightenment ideal as well as distinct networked spaces that
are made possible through the affordances of the Internet.
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Encyklopedier har sedan lang tid tillbaka haft en viktig roll f6r att stabilisera
och kommunicera en tidsepoks etablerade kunskap, men férutsittningarna
for att skapa, organisera och kommunicera encyklopedisk kunskap har
kontinuerligt forindrats." Wikipedia kan ses som ett uttryck for dessa
forandrade forutsittningar och den tillginglighet som nya si kallade del-
tagande eller sociala medier skapar. Hundratusentals bidragsgivare gor,
tillsammans med wikimediets materiella férutsittningar, Wikipedia till
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ndgot annat 4n encyklopedier. Bidragsgivarna formar tillsammans encyklo-
pedin dill ett rum ddr méinniskor méts i ett virldsomspannande folkbild-
ningsprojekt. Dessutom konstruerar de tillsammans Wikipedia som en
global minnesplats, ett universellt arkiv 6ver sig sjilv, dir historieskrivning
dger rum i realtid (Pentzold 2009, 255-272).

Vi diskuterar hir hur vi kan forstd den anvindargenererade digitala
encyklopedin Wikipedia som en fortsittning pa en upplysningstradition
och samtidigt som nagot i grunden annorlunda, nigot nytt. Vi tar hjilp
av Foucaults (1998, 175-185) begrepp heterotopi som OSppnar upp
spannande mojligheter for att forstd Wikipedia som en digital minnesplats,
ett oupphorligt vixande arkiv f6r minskliga uttryck och erfarenheter.
Med heterotopier avser Foucault "actually realized utopias in which the
real emplacements, all the other real emplacements that can be found
within the culture are, at the same time, represented, contested and rever-
sed” (Ibid., 178). En heterotopi betecknar alltsd en plats som innehéller
andra olika platser med egna och ibland motstridiga kronologier. Vad
heterotopier har gemensamt ir att ‘normala’ regler for samhillet 4r satta
ur spel samt att heterotopier som speciella rum innefattar andra rum och
kronologier. Foucault exemplifierar heterotopier med bland andra biblio-
tek och museer. Men ocksa arkivet kan i sammanhanget lyftas fram som
en heterotopi d& dokumenterade uttryck och erfarenheter samlas, organi-
seras, lagras och presenteras dven dir.

Wikipedia skapar forutsittningar for ett odndligt antal nya, inte sillan
konkurrerande, beskrivningar av en artikel dir alla tidigare versioner arki-
veras och finns tillgingliga samtidigt. Om vi ser Internet som ett digitalt
rum bestdende av sammanlinkade kulturella uttryck och aktiviteter kan
Wikipedia forstds som en heterotopi inom denna rymd. Med hjilp av
heterotopibegreppet dr det dirfér mojligt att analysera Wikipedia och
dess arkivfunktioner som ndgot mer dn enbart en fortsittning pa upplys-
ningsprojektet, dven om detta upplysningsprojekt, och allt vad det for
med sig, ocksd genomsyrar Wikipedia.
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Drommen om det perfekta kunskapssystemet

Drémmen om att skapa en publik tillging till all virldens samlade kun-
skap dr en drom som f6ljt minskligheten sedan ling tid tillbaka och som
bland annat har tagit sig uttryck i fantastiska bibliotek (Chartier 1994,
62). Dessa kunskapens utopier vixte, trots minga grandiosa forsok, snart
ur biblioteket som fysisk byggnad och istillet kom forhoppningen att
laggas pa bibliografier (Ibid., 71). Genom universella bibliografier skulle
dtminstone referenser till ideala utgavor stillas samman och goras till-
gingliga. Numera ir tillging till lokala, nationella och internationella
kataloger som pekar till bocker gardagens nyhet och Google Search kan
ses som nagot av den ultimata bibliografin dd den sammanstiller just
pekare till miljoner och ater miljoner webbdokument (jmf. ocksa Google
Books).

P4 samma sitt som bibliografier mojliggjorde kontroll av bocker kunde
encyklopedier ses som ett sitt att organisera och kontrollera kunskap for
allminheten (Yeo 2001, 87 ff.). Minniskors sitt att sammanstilla, klassi-
ficera och tillgangliggora kunskap har tagit sig olika uttryck i historien
och sjilva idén om vad som utgor en encyklopedi har férindrats 6ver tid
(Broberg 1990; Michel & Herren 2007). Richard Yeo (2001) visar hur
samtidens visterlindska bild av encyklopedier kan sigas komma fran
1700-talet och upplysningstraditionen di medeltidens slutna kunskaps-
universum blev utmanat (jmf. dven Van Doren 1967). Sedan medeltiden
har encyklopedier kommit att "symbolis[e] the achievements of science
and reason” (Ibid., xii). Den encyklopedi som har kommit att symbolisera
upplysningsidealets kunskapssyn framfor andra 4r den franska Encyclopé-
die (1751-1772) av Denis Diderot och Jean le Rond d’Alembert. Genom
sina 17 volymer och 11 tryckplatar var malet att (re)presentera datidens
samlade kunskap (Dahms 1996, 57). Det encyklopediska idealet kom
med upplysningen att forindras frin medeltidens malsittning “to sum-
marise and record the best of knowledge from what was conceived of as a
stable, divinely sanctioned body of knowledge” till "to take snapshots of
a progressive mass of information produced by increasingly specialised
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disciplines” (Yeo 2001, 78). Sedan dess har kunskap setts som mer eller
mindre provisorisk, tidsbunden och ackumulativ. I Wikipedias stindiga
nya versioner av sina artiklar har denna utveckling dragits till sin spets.
Ytterligare ett historiskt exempel ur den moderna encyklopediska
traditionen kan himtas frin det tidiga 1900-talet och /nternational En-
cyclopedia of the Unified Sciences. Till skillnad fran Encyclopédie, som
skrevs for den bildade eliten, hade /nrernational Encyclopedia of the
Unified Sciences den breda allminheten som mélgrupp. Den som drev
projektet var Otto Neurath (1882-1945). Neurath hinvisade explicit till
Encyclopédie nir han beskrev syftet med sitt projekt och i introduktionen
till den forsta volymen beskriver han sitt projekt som en fortsittning av
arbetet som bérjade med Encyclopédie (Dahms 1996). Som si miénga
andra encyklopediska projekt var Neuraths /nternational Encyclopedia of
the Unified Sciences utopiskt och han 6verlevde sjilv inte den forsta pub-
liceringen. Hans vision var att publicera 26 volymer bestaende av 260
monografier samt 10 volymer bestiende av en visuell tesaurus (Morris
1969, x). Han planerade ocksd tre parallella sprikversioner och stindiga
uppdateringar (Reisch 1996). Ligg dirtill det minst sagt ambitiésa och
positivistiska malet att skapa en integration mellan alla vetenskaper, och
den utopiska karaktiren av projektet framtrider tydligt. Istillet publice-
rades mellan 1938 och 1969 tvi volymer som sammantaget bestod av 20
monografier. Trots alla olikheter delade Diderots och d’Alemberts Ency-
clopédie respektive Neuraths International Encyclopedia of the Unified
Sciences samma mal att lyfta fram och skapa tillginglighet it rationell
och universell kunskap f6r minniskors upplysning (Dahms 1996).
Wikipedia skiljer sig fran sina foregingare pa flera sitt genom att bland
annat 6ppna upp hela produktionssidan och sitta stopp for experternas
tidigare sa sjilvklara tolkningsforetride. Wikipedias artiklar ir skrivna av
en mangfald mer eller mindre anonyma forfattare som samarbetar kring
ett amne. Idealet ir att alla forfattare verkar pa samma villkor, men i rea-
liteten finns det dven i Wikipedia en hierarki mellan forfattarna avseende
deras betydelse for artikelns innehallsmissiga utformning. Auktoriteten
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kommer frin de samlade bidragen och deras gemensamma beskrivning
av amnet och frin de killor som anges som beligg for pastaenden. Jim-
fort med Neuraths vision om tre sprikversioner utgér Wikipedias over
200 sprakversioner en dramatisk skillnad som kan forklaras med nya
tekniker f6r publicering och forindrade synsitt pa encyklopedisk kunskap.

Att sammanstilla och organisera all kunskap i ett system ldg i tiden
och Neurath var lingt ifrin ensam med denna drom. En annan intressant
person i detta sammanhang ir belgaren Paul Otlet (1868-1944) som
med sina utopiska visioner om ett allomfattande kunskapssystem — inne-
fattande savil ljud, rorlig bild som text — har kommit att beskrivas som
dokumentalistrorelsens grundare och i vars texter manga har sparat en
vision av dagens Internet. I Otlets samtid var den stindigt 6kande doku-
mentproduktionen ett problem som uppmirksammades samtidigt som
tillteron till vad vetenskapen skulle kunna utritta var enorm. Datidens
vetenskap och byrikrati genererade en mingd dokument f6r arkiv och
bibliotek som tidigare generationer inte varit i nirheten av, men hur
skulle minskligheten kunna dra nytta av all denna dokumenterade
kunskap?

Otlet foreslog idén om den ’monografiska principen’ f6r att kunna
hantera den kunskapsmassa som han upplevde vixte allt snabbare (Froh-
mann 2009, 78). Med hjilp av den monografiska principen ville Otlet
skapa en organisk och automatiskt uppdaterad encyklopedi som innehdll
all virldens samlade kunskap. Otlet foreslog att man skulle extrahera fakta-
pastienden fran bdcker, artiklar och alla andra olika dokument och att
dessa faktapastdenden sedan kunde arrangeras om i alla méjliga olika
format. Denna drom illustreras med hjilp av en jittelik maskin i en teck-
nad bild av Otlet som han kallar Laborarorium Mundaneum (van den
Heuvel 2009, 133). 'Rimaterialet’ till maskinen illustreras som berg av
tidskrifter, bocker, brev, statistik och s vidare. Ut ur maskinen kommer
den omorganiserade kunskapsprodukten i form av ett tdg dir varje vagn

har en unik klassifikationskod (Ibid., 139). Otlet ville med hjilp av den
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monografiska principen skapa en Universal Book of Knowledge som be-
stod av kondenserade faktapéastaenden:

[Information] will be recorded on separate leaves or cards rather than
confined in volumes ... By gathering these leaves together, and classi-
fying and organizing them according to the headings of a reliable and
detailed classification, we will create the ‘Universal Book of Know-

ledge’. (Otlet 1903, i Rayward 2009, 25)

Med Otlets kvantitativa syn pa kunskap ligger han nirmare naturvetenskap
in humaniora och samhillsvetenskap, den senare kritiserade han for att
vara for subjektivistisk (Frohmann 2009).

Encyklopediska projekt har ofta en link till idealet om vetenskapernas
enhet eller till mojligheterna att skapa universell giltig kunskap som kan
oversittas i ett klassifikationssystem och beriknas matematiskt. Denna
tendens att idealisera automatisering var stark vid sekelskiftet 1800/1900,
men den gir tillbaka till Gottfried Wilhelm von Leibniz (1646-1717). Han
foreslog utvecklingen av en encyklopedi baserad pai ett universellt sprik
kallat for Characteristica Universalis (Mittelstrafl 2005). Dirigenom var
forhoppningen att kunna skapa en samling av "all knowledge demonstra-
tive”, som skulle mojliggora “disputes to be resolved by precise calculation”
(Cat 2006, 843). Otlets och Leibniz’ visioner kanske ddrmed kan sigas
forekomma den vig av kvantitativa studier baserade pa vildiga digitala
datamingder, som vi ser i vir samtid. Ett exempel som kan nimnas ir
WolframAlpha som med sin enorma databas kan ses som en logisk fort-
sittning pa dessa visioner. Denna databas extraherar digital information
och levererar sifferuppgifter och faktapastiende som ir avskalad all kon-
textuell kunskap. WolframAlpha strivar efter att skapa ett “objektivt
system for kunskap och dess grundare positionerar explicit WolframAlpha
som en efterfoljare till Leibniz’ vision (WolframAlpha Blog 2009).

Wikipedia gir en delvis annan vig, en vig som till skillnad frin

WolframAlpha bygger pi manga minniskors arbete. Visserligen sker detta
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arbete i relation till tekniker och resurser inom Wikipedia som socio-
tekniskt system, men jimfort med visioner om en automatiserad stindig
ackumulation av ’objektiv’ kunskap ser Wikipedia nistan omodern ut.
Innehallet i Wikipedia skapas till allra storsta delen genom individers
vardagliga arbete (Sundin, i tryck, 2011).

Onlineencyklopedier och heterotopia

Webben bestar av ett orikneligt och stindigt forindrat antal icke-linjira
digitala objekt som tillsammans skapar en enorm vixande digital rymd
(eller kanske snarare rymder). Webben sjilv anvinds ofta som analogi for
en encyklopedi di den personifierar det encyklopediska idealet om uni-
versell kunskap. Dirutéver finns det pa webben ett antal mer explicita
encyklopediska projekt — bade kommersiella sidana som har migrerat fran
tryckta format till Internet, men ocksd sidana, sisom i vart fall, som repre-
senterar nya former av kunskapsproduktion. Det ir frestande att tro att
det encyklopediska idealet om en sammanstillning av all virldens kunskap
pa en begrinsad yta skulle bli omodernt nir s6kmaskiner skapar stindig
tillgéng till den mesta digitala information genom en slags meta-bibliografi
med fulltextlinkar. Andd verkar trenden vara den motsatta. Viljan att
samla, organisera och tillgingliggora vad som framstills som universell
kunskap 4r numera inte enbart férkroppsligad i webben som sidan, utan
ocksa i ett storre antal anvindargenererade encyklopedier. Wikipedia med
sina manga olika sprikversioner 4r utan tvekan den mest kinda och den
storsta av alla dessa onlineencyklopedier. Sasom en fortsittning pa det
encyklopediska projektet och dess upplysningstradition medfér Wikipedia
en remediering (Bolter & Grusin 1999) av en genre som fann sin tidiga
form i den tryckta virlden. Denna remediering fér med sig att den ency-
klopediska forestillningen forflyttas frin dess forkroppsligande i den
tryckta boken till ett rum dir minniskor méts, grilar, férhandlar och
tillsammans bygger kunskap. Remedieringen av den encyklopediska gen-
ren gar inte enbart dt ena héllet, utan Wikipedia bidrar till en férindrad
forestillning av vad en encyklopedi ir, vilket i sin tur ocksd péaverkar
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“traditionella’” encyklopedier. Det kan exemplifieras med de sitt som tradi-
tionella encyklopedier har borjat bjuda in lisare till att bidra med innehall,
utan att for den skull forlora kontrollen 6ver innehéllet.

Wikipedia dr ett rum for sig sjilv, men med en 6ppenhet mot resten
av webben. Wikipedia ir stabil samtidigt som den konstant dndrar och
ror sig. Didrigenom dr Wikipedia ett sirskilt rum inom webben som kan
beskrivas som ett stille for motstridiga péastdenden, en slags spegel av
webben som utgér en del av webben, men som 4ndi star vid sidan om. I
Different spaces, som ursprungligen publicerades efter en foreldsning
1967, skriver Foucault om en “era of the simultaneous” (Foucault 1998,
175). Han argumenterar for ett skifte i balansen frin en fixering vid his-
toria till ett fokus pd rummet: "when the world is experiencing, I believe,
something less like a great life that would develop through time than like
a network that connects points and weaves its skein” (Ibid.). Foucault
tydliggor att rum 4r relationella, vilket betyder att ”[we] are in an age
when space is presented to us in the form of relations of emplacements”
(Ibid., 177). Det dr pa detta sitt som heterotopier ska forstis. Det 4r ett
rum dir nya relationer mellan redan existerande platser formas. Platser
och hindelser, som normalt inte anses dela samma rum, ir, menar Fou-
cault, i heterotopier placerade tillsammans, men i kontrast till utopier ar
de 'verkliga’ existerande rum. Den innebord som Foucault ligger i narverk
var naturligtvis mer dn en friga om teknisk infrastruktur. Sedan Foucault
holl sin foreldsning har betydelsen av nitverk férindrats och dess vikt
blivit in mer uppenbar. Samtidigt har webben delvis kommit att férindra
var rumsliga nidrvaro i virlden och argumentet om en ’era of the simul-
taneous’ ar an mer overtygande (jmf. Castells 2000).

Webben bygger pa en arkitektur som genom linkar skapar ett rum
som standigt suddar ut och ritar om sina grinser. Vi r6r oss obehindrat
(om in inte allid smirtfritt) mellan arbete och fritid, och mellan konsum-
tion och produktion. Online och offline 4r s pass integrerade i varandra
att det inte lingre ir meningsfullt att skilja dem at. Men vad hinder nir
produktion, publicering och organisering av kunskap flyttas frin fixerade
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objekt (traditionellt ofta bocker) till hypertextbaserade rum vars grinser
ar i stindig rorelse? Vad hinder nir kunskapsproduktionen och skapandet
av kulturella minnen, lagrade i enorma arkiv, forflyttas till heterotopiska
rum, sasom Wikipedia, dir minniskor samlas och tillimpar strikta regler
for hur nya representationer av virlden ska se ut? Foucault skriver: "The
heterotopia has the ability to juxtapose in a single real place several em-
placements that are incompatible in themselves” (Foucault 1998, 181).
Wikipedia skapar ett sidant rum av parallellexistens dir andra traditionellt
inkompatibla platser moter varandra, liksom alla de minniskor och
programvaror som samverkar i Wikipedia, inom dess grinser. Genom att
utgora detta vildiga rum for samexistens, dir allt samlas, hierarkiskt och
icke-hierarkiskt, pa en och samma ging, ir Wikipedia unik och fasci-
nerande. Encyklopedin existerar pd webben samtidigt som den utgor ett
specifikt rum med sjilvpatagna strikta regler f6r kunskapsproduktion.

Genom att vara detta unika rum blir Wikipedia ocksa till ndgot annor-
lunda jamfort med tryckea encyklopedier. En tryckt encyklopedi refererar
naturligtvis ocksa till olika slags inkompatibla rum eller platser, men den
fungerar inte som ett rum pa samma niva. Istillet piminner Wikipedia i
sina funktioner en hel del om arkiv, bibliotek och museer. Vi syftar da
framfor allt pa hur dessa institutioner fungerar som rum for kunskaps-
och kulturproduktion. Liksom Wikipedia fungerar de som méotesplats for
minniskor, objekt och praktiker.

Wikipedia, dess regler och arkitektur
Alla rum fungerar i enlighet med nigra slags regler. I Wikipedias fall ir

dessa regler till storsta delen sjilvpatagna men de har anda en hog grad av
stabilitet. Pa svensksprikiga Wikipedias forstasida star det: “den fria ency-
klopedin som alla kan redigera” (Svenska Wikipedia 2010a). Reglerna for
deltagande skiljer sig nagot at mellan olika sprakversioner, men den over-
gripande idén ir att skapa en ’open access’-encyklopedi for och av alla.
Editera betyder i Wikipedia inte bara att bidra med innehall utan ocksa
att ordna och klassificera detta innehdll. Det betyder ocksa att argumentera
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for och diskutera sina och andras bidrag. Férutom nagra av de mest cen-
trala policydokumenten samt att vissa sirskilt kontroversiella artiklar kan
lasas tillfalligt 4r ingenting pa Wikipedia absolut, utan allt gar att férhandla.

Det betyder dock inte att allt stindigt férindras eller forstors i grun-
den, Wikipedia dr férvanansvirt robust. Orsaken kan spéras savil till den
teknologi (MediaWiki) som anvinds liksom till de regler som guidar
bidragsgivarna, eller wikipedianer som de mest frekventa bidragsgivarna
ofta kallar sig, samt inte minst hur tekniker och regler f6r uppfoérande
fungerar tillsammans. Reglerna f6r bidragsgivarna fungerar som en slags
husregler. Aven om de till viss del ir 5ppna for tolkning kan en &vertri-
delse av reglerna medféra att bidragsgivaren blir straffad for kortare eller
lingre tid. Husreglerna uttrycks genom ett antal dokument for policy och
riktlinjer. Den viktigaste av dessa husregler dr den som foreskriver att
man ska skriva frin en neutral synvinkel:

Att skriva frin en neutral synvinkel (engelska neutral point of view,
ofta férkortat NPOV) ir en policy pa svensksprikiga Wikipedia, som
innebdr en ambition att presentera idéer och fakta pd ett sidant sitt
att representanter for alla dsiktsinriktningar kan vara 6verens om for-
muleringen.

[..]

Att skriva fran en neutral synvinkel innebir att skriva med balans
och saklighet, och utan snedvridning. Neutralitet innebir inte att det
gar att skriva en helt objektiv artikel, vilket torde vara omojligt. Istill-
et giller det att rirevist redogéra for alla sidor i en konflikt genom att
inte lata artiklar konstatera, antyda eller insinuera att den ena sidan
har ritt. En central del av Wikipedia ar att anvindarna arbetar till-
sammans for att uppnd detta mal. (Svenska Wikipedia 2010c)

Viljan att representera den sanna, eller i alla fall bésta, kunskapen overges
hir, jimfort med traditionella encyklopedier, till f6rman for att idealt rep-
resentera all kunskap, eller a&tminstone de som av flertalet anses vara mest
relevant. Neutralitet skapas genom att stilla samman olika perspektiv
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vilket skapar en panoramabild av kunskap om ett fenomen. Kunskapens
perspektivisering och samtidighet ir sd att siga inbyggda i denna policy
som i sin tur ar inbyggd i de forutsittningar som mediet skapar. Idealt
ska denna méngfald av kunskap formas genom kollaboration mellan minga
bidragsgivare till dess att konsensus uppstir, om sé enbart konsensus over
de olika perspektiven och deras inkompatibilitet. Denna férhandlingsme-
tod férenar en senmodern syn pa kunskaper i plural med en modern kun-
skapssyn som vilar pa upplysning och rationalitet. Husregeln om Neutral
synvinkel gir hand i hand med en annan regel som kriver stéd for dessa
samtida kunskapsansprak, den om verifierbarher.

Verifierbarhet dr en policy och ett centralt krav for artiklar pa Wiki-
pedia, som innebdr att all information ska kunna verifieras av en tro-
virdig och tydligt angiven killa. Grundliggande for att nigot ska
kunna inkluderas pa Wikipedia dr verifierbarhet — huruvida lisare
kan kontrollera att det material som liggs till Wikipedia tidigare har
publicerats av en palitlig killa, inte om en eller flera anvindare tror
att det dr sant eller ¢j. Policyn innebir att all information som ifriga-
satts eller som rimligen kan ifrigasittas, samt direkta citat, mdste
verifieras med en kallhinvisning. Sidan information kan annars ra-

deras. (Svenska Wikipedia 2010d)

Regeln om neutralitet har kompletterats och stirkes av ytterligare en regel,
riktlinjen om ingen originalforskning (Svenska Wikipedia 2010b). Efter-
som man dr ute efter neutralitet genom verifierbara pastdenden har inte
originalforskning nigon plats i encyklopedin. Istillet behéver bidragsgiv-
arna verifiera sina bidrag genom referenser till killor utanfor Wikipedia.
Dessa killor virderas hierarkiskt utifrin traditionella kriterier for att
bedoma killors trovirdighet. Om vi 6versitter det till en rumslig termi-
nologi betyder det att for att var heterotopi ska fungera ricker det inte att
ta med andra rum och stilla dem sida vid sida. Dessa rums existens och
deras position bredvid varandra méste bekriftas genom referenser till
utanforliggande rum. I de utanforliggande rummen, de externa killorna,
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finns legitimiteten for att det som skrivs i Wikipedia ér ’verkligt’ utanfor
Wikipedia.

Wikipedia suddar ut distinktioner mellan ’fin’ och ’ful’ kultur och
mellan vetenskap och icke-vetenskap. Allt existerar sida vid sida utan
nagon centraliserad auktoritet som bestimmer vad som ska vara med
eller inte. Wikipedia kan hir mojligen ses som den tillflyktsort, bortom
traditionella hierarkier sisom Foucault menar att vissa heterotopier kan
utgora, dir amatdren kan utmana professorn. Samtidigt virjer vi oss fran
en sidan enkel syn. Maktstrukturer saknar definitivt inte betydelse i Wiki-
pedia och det 4r inte heller ett rum fritt frén regler eller hierarkier. Wikipe-
dia 4r ocksa snarare en tillflyktsort for exhibitionister da alla aktiviteter ar
synliga och littovervakade. Det sitt som dess grundare Jimmy Wales
ikoniseras pd webbplatsen visar dessutom pd ett tydligt sitt hur Wikipedia,
trots sitt sitt att fungera annorlunda, ocksd verkar i virlden. Sjilva idén
om att det finns ett sitt att vara neutral pd eller att detta ar efterstravansvirt
ar djupt forankrad i en visterlindsk syn pa kunskap och dess virde och
funktion som i sig dr del av en kunskapsregim i en Foucauldiansk betydelse.
S& linge som en artikel har encyklopedisk relevans enligt Wikipedias
policy och s linge som den dr skriven utifrdn en neutral synvinkel och
verifierad genom externa killor har den sin plats i uppslagsverket. Det
leder ocksa till att populirvetenskapliga artiklars verifierbarhet och neutral-
itet kan diskuteras lika mycket som vetenskapliga artiklars. Hierarkier
inom Wikipedia ir jimforelsevis platta och experter har inte mer att siga
till om 4n andra anvidndare. Diremot lutar sig Wikipedia tungt mot
experter utanfér Wikipedia genom policyn om verifierbarhet. Men det
finns inget sitt for utanforstiende experter att forsikra sig om att endast
deras version av verkligheten ska gilla. Wikipedia brukar lyftas fram som
ett av de frimsta exemplen pa samtida digitala kulturer, men samtidigt
agerar onlineencyklopedin som en dérr mellan ett digitalt landskap och
en traditionell tryckkultur genom att den senare till stor del fungerar som
en garant for den forras trovirdighet. Det ér till och med sa att stod fran
referenser till tidigare, etablerade, publikationer ér storre i Wikipedia dn i
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traditionella encyklopedier dir auktoriteten i huvudsak ar erhallen frin
forlagen (jmf. Brandt 2009).

Trots detta dr det 'brottet’ med traditionen att namnge forfattare och
med foretridet f6r den ackrediterade experten som gor Wikipedia till ett
sa speciellt rum och som berittigar att kalla det en heterotopi. Vem som
helst kan arbeta tillsammans med vem som helst. Som en digital heterotopi
for tjugohundratalet tillater Wikipedia minniskor att mer eller mindre fa
komma och gi som de vill och under namn de sjilva viljer. Forfattares
formella expertis och meriter 4r mindre betydelsefulla dn det rykte som
anvindaren bygger upp genom sina samlade bidrag. Vem som helst, dven
den mest vilrenommerade experten, ror sig mer eller mindre inkognito i
rummet. Det gor det mojligt f6r vem som helst att samla, organisera och
skapa kunskap och dirigenom vara ansvarig for att bygga det enorma
arkiv av minsklig kunskap som Wikipedia ar.

Det ir tydligt att reglerna dr skapade inom en specifik arkitektur.
Wikipedia dr uppbyggd kring en 6ppen arkitektur, men tekniken sitter
indé tydliga grinser for vad som kan goras. En av de mest intressanta
tekniska funktionerna i Wikipedia dr varje artikels historik som gor att
alla versioner av en artikel arkiveras och att det alltid dr mojligt att g
tillbaka till tidigare versioner och se vad som ir dndrat. Nir en Wikipedia-
artikel 4ndras liggs en ny version som ett nytt lager till tidigare versioner.
Aldre versioner finns dirmed alltid tillgingliga i ett arkiv dir den ildsta
versionen av en artikel, hur gammal den 4n ir, alltid finns tillginglig.
Wikipedia utgdr ett dppet arkiv, men Wikipedia ar ocksé en plats for olika
versioner av kunskap. Encyklopedin formar vad Foucault kallar hetero-
kronier, vilka kan, nagot forenklat, ses som heterotopins tidsdimension
(Foucault 1998, 182). Obegrinsade ’editioner’ av kunskap presenteras
och gors tillgingliga sida vid sida. Vi skrev ovan att Wikipedia har tagit
aktualiteten i encyklopediska sammanhang ytterligare ett steg genom sina
stindiga uppdateringar. Samtidigt har Wikipedia tagit dven bestindighet
och varaktighet till ytterligare en niva. I Wikipedia ir alla versioner av alla
artiklar alltid tillgingliga f6r alla. Allting dndras konstant pa samma ging
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som det alltid arkiveras och dirmed stabiliseras. Det ger idén om online-
encyklopedin som en global minnesplats (Pentzold 2009) ytterligare en
dimension. Uppslagsverket fungerar inte enbart som en plats for vér kul-
turs minne; det ir genom alla sina arkivfunktioner en plats for minnet av
Wikipedia sjilv.

Ett annat viktigt tekniskt kinnetecken f6r arkitekturen ir diskussions-
sidorna. Dessa ir ett slags diskussionsforum som tillhér varje enskild artikel
i encyklopedin. Wikipedias forfattare uppmuntras att anvinda dem som
ett slags seminarierum dir man kan diskutera, debattera och argumentera
for de dndringar man har gjort i en artikel. Diskussionsforumet, de olika
lagren av tidigare versioner samt artikeltexten i sig sjilv skapar, tillsammans
med alla ingdende och utgiende linkar, en i tid tillfillig unik helhet for
en specifik artikel.

Kunskapens rum

Om vi f6ljer Foucaults idéer kan vi konstatera att heterotopier 4r oandliga
rum av kunskap, ett allomfattande arkiv, dir allt finns representerat:

/...I the idea of accumulating everything, the idea of constituting a
sort of general archive, the desire to contain all times, all ages, all
forms, all tastes in one place, the idea of constituting a place of all
times that is itself outside time and protected from its erosion, the
project of thus organizing a kind of perpetual and indefinite accumu-
lation of time in a place that will not move — well, in fact, all of this
belongs to our modernity. (Foucault 1998, 182).

Foucault menar att bibliotek och museer 4r modernitetens heterotopier
och man kan med ldtthet ligga till arkiv. Om vi utgar fran att forestill-
ningen om modernitet gar hand i hand med den om upplysningsprojektet
— vad siger det oss om digitala heterotopier pd tjugohundratalet? Kan
Wikipedia ta sig an ’the idea of accumulating everything’ (si linge det
gors i enlighet med vissa regler) och ta med den heterotopiska forestall-
ningen frin det moderna till det senmoderna?
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Jimmy Wales, en av grundarna av Wikipedia, utrycker sig i en inter-
vju pa foljande sitt:

Imagine a world in which every single person on the planet is given
free access to the sum of all human knowledge. That's what we're

doing. (Wales 2004)
I Wikipedia ar upplysningens ideal levande. Samtidigt utgor Wikipedia

och andra anvindargenererade uppslagsverk en utmaning f6r denna tra-
dition. De skapar en typ av digitala heterotopier dir motstridiga fenomen
och foreteelser stills sida vid sida i en och samma rumsliga strukeur:
online-offline, amatdr-expert, populirkultur-vetenskap och — inte minst
— oférenliga kunskapsansprik. Men i grunden finns en stark tilltro till att
detta dr mojligt just genom en fortrostan pé rationalitet och konsensus.
Pa detta sitt forkroppsligar Wikipedia inte bara den encyklopediska tra-
ditionen, uppbyggd pa en tro pa méjligheterna att representera universell
kunskap (om 4n alltid tillfillig), utan Wikipedia bygger ocksd en bro
mellan en modern och senmodern version av kunskapsproduktion.

Sammanfattningsvis menar vi att Wikipedia inte utgor ett brott med
upplysning och modernitet, men det har kommit att skaka om den ency-
klopediska traditionen i grunden. P4 manga sitt har Wikipedia kommit
att symbolisera samtidens kunskapssyn genom att striva efter neutralitet
och simultan representation av olika versioner av kunskaper som férankras
genom referenser till externa killor. Dirtill ger Wikipedia en annan roll
it amatoren, den icke-akademiska forfattaren, som hojs till samma nivd
som experten. Slutligen, och inte minst, fungerar Wikipedia i alla sina
versioner som ett rumsligt arkiv for vart minne.

Wikipedia, sett som ett encyklopediskt projekt, forkroppsligar inte
slutet pa traditionell kunskapsproduktion, sisom en del har velat forutspa,
utan snarare ett giftermdl mellan modernitet och senmodernitet inom det
heterotopiska rum som Wikipedias olika sprakversioner utgor. Vi studerar
Wikipedia i rumsliga termer, som ett digitalt rum for sammanstillning av
det dill synes oforenliga, som en plats for samtidighet ddr minniskor triffas
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for att samarbeta, grila och skapa kunskap samt som ett rum for stindig
forandring och ackumulering, ett universellt arkiv 6ver minsklig aktivitet
och kultur.

Jutta Haider ir universitetslektor i biblioteks- och informationsvetenskap
vid Institutionen for kulturvetenskaper, Lunds universitet och for nirvar-
ande postdoktor i digitala kulturer vid samma institution. Hon ar dven
associerad till HEX, Humanistisk Experimentgrupp, Lunds universitet.
Kontake: jutta. haider@kultur. lu.se

Olof Sundin ar professor vid Institutionen for biblioteks- och Informa-
tionsvetenskap vid Hogskolan i Bords och docent vid Institutionen for
kulturvetenskaper, Lunds universitet. Han ar medlem av Linnacus Centre
for Research on Learning, Interaction and Mediated Communication in
Contemporary Society (LinCS) vid Géteborgs universitet och Hogskolan
i Bords. Sundins bidrag i denna artikel finansieras av Vetenskapsridet
genom EXAKT-projektet. Kontakt: olof sundin@kultur.lu.se
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Noter
1. Artikeln baseras delvis pd en muntlig presentation den forsta forfattaren
gjorde vid konferensen ”Kulturhistorisk medieforskning 2.0”, organiserad
i samarbete mellan Kungliga biblioteket och Lunds universitet, Vadstena
23-25 april 2010. Den ir till stora delar en oversittning av forfattarnas
artikel "Beyond the legacy of the Enlightenment? Online encyclopaedias
as digital heterotopias”, First Monday, vol.15, nr 1, 2010, Tillginglig:
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/viewArti
cle/2744/2428

Den nuvarande versionen skiljer sig fran den i First Monday genom
ett tydligare fokus pd mediehistoriska aspekter samt pd betydelsen av
Wikipedia som arkiv och digitalt minne for var kultur, vilket inte minst

aterspeglas i titeln.
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